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Завгороднєва Олександра 

 
Міністерство розвитку громад та територій України повторно розглянуло Ваше 

звернення (реєстр. № ЗПІ-67/1 від 28.01.2022) і повідомляє. 

Відповідно до статті 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

публічна інформація - це відображена та задокументована будь-якими засобами та на 

будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі виконання 

суб'єктами владних повноважень своїх обов'язків, передбачених чинним 

законодавством, або яка знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, 

інших розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. 

В той же час запитувана Вами інформація, у розумінні вказаного Закону, не є 

публічною інформацією.  

Відповідно, розгляд Вашого звернення здійснюється не у відповідності із 

Законом України «Про доступ до публічної інформації». 

По суті порушених питань надаємо наступні роз’яснення. 

Механізм формування тарифів на теплову енергію, її виробництво, 

транспортування та постачання, послуги з постачання теплової енергії і постачання 

гарячої води визначено Порядком, затвердженим постановою Кабінету Міністрів 

України від 01.06.2011 № 869 «Про забезпечення єдиного підходу до формування 

тарифів на комунальні послуги» (далі - Порядок). 

За вимогами пункту 11 Порядку з метою забезпечення відшкодування всіх 

економічно обґрунтованих витрат, пов’язаних з виробництвом, транспортуванням та 

постачанням теплової енергії, та відповідно наданням послуг з постачання теплової 

енергії та постачання гарячої води, перегляд тарифів на теплову енергію, її 

виробництво, транспортування та постачання, послуги з постачання теплової енергії і 

постачання гарячої води та їх структури здійснюється уповноваженим органом 

кожного року (до початку опалювального періоду) за заявою ліцензіата (суб’єкта 

господарювання). 

Для встановлення тарифів на теплову енергію, її виробництво, транспортування 

та постачання ліцензіат подає щороку до 1 липня (крім ліцензіатів, що вперше 

встановлюють тарифи) уповноваженому органові відповідної територіальної 

громади, на території якої ліцензіат провадить (має намір провадити) ліцензовану 

діяльність, у паперовій та електронній формі заяву і розрахунки тарифів на 
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планований період за встановленими такими органами формами з відповідними 

розрахунками, підтвердними матеріалами і документами (пункт 57 Порядку). 

Повноваження органів місцевого самоврядування у сфері теплопостачання 

визначено статтею 13 Закону України «Про теплопостачання» (далі – Закон). 

Так, до основних повноважень органів місцевого самоврядування у сфері 

теплопостачання належать, зокрема: 

регулювання діяльності суб’єктів відносин у сфері теплопостачання в межах, 

віднесених до відання відповідних рад; 

встановлення для всіх категорій споживачів тарифів на теплову енергію і 

тарифів на виробництво теплової енергії (крім тарифів на теплову енергію, вироблену 

на теплоелектроцентралях, теплоелектростанціях, атомних електростанціях та 

когенераційних установках) у порядку і межах, визначених законодавством; 

перегляд за власною ініціативою та/або за зверненням суб’єкта господарювання 

тарифів на теплову енергію, що виробляється на установках з використанням 

альтернативних джерел енергії (крім теплоелектроцентралей, теплоелектростанцій, 

атомних електростанцій та когенераційних установок), але не більше одного разу на 

квартал. 

Також статтею 28 «Про місцеве самоврядування в Україні» передбачено, що 

встановлення в порядку і межах, визначених законодавством, тарифів на теплову 

енергію (у тому числі її виробництво, транспортування та постачання), тарифів на 

централізоване водопостачання та централізоване водовідведення, на інші комунальні 

послуги (крім тарифів на теплову енергію, її виробництво, транспортування та 

постачання, тарифів на комунальні послуги, які встановлюються Національною 

комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг), побутові, транспортні та інші послуги віднесено до власних (самоврядних) 

повноважень виконавчих органів сільських, селищних, міських рад. 

З огляду на зазначене, повторно наголошуємо, що за умови надання до органу 

місцевого самоврядування заяви про встановлення тарифів на теплову енергію разом 

з розрахунками, здійсненими відповідно до Порядку, підтвердними матеріалами і 

документами, рішення про встановлення тарифів приймається органом місцевого 

самоврядування відповідно до наданих йому повноважень. 

Порядок розгляду органами місцевого самоврядування розрахунків тарифів на 

теплову енергію, її виробництво, транспортування та постачання, а також розрахунків 

тарифів на комунальні послуги, поданих для їх встановлення, затверджено наказом 

Мінрегіону від 12.09.2018  № 239, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 18 

жовтня 2018 р. за № 1172/32624. 

 
Заступник директора Департаменту – 

начальник відділу забезпечення сталого 

функціонування підприємств 

комунального господарства 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

Олена КОЛЯДА 
 

Яценко Т.О.  

207-17-12 

 

Персональні дані, вказані Вами у зверненні (запиті), захищаються та обробляються Мінрегіоном відповідно до 

Закону України «Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення (запиту) згідно із законодавством. 
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