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Національна комісія, що здійснює 
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зв’язку та інформатизації
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Міністерство цифрової трансформації України за результатами розгляду 
запиту гр. Єрмоленка М. від 19 січня 2021 року повідомляє. 

Частиною другою статті 19 Конституції України визначено, що органи 
державної влади, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, в межах 
повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами України. 

Закон України «Про доступ до публічної інформації» (далі – Закон) визначає 
порядок здійснення та забезпечення права кожного на доступ до інформації, що 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 
публічної інформації, визначених цим Законом, та інформації, що становить 
суспільний інтерес. 

Згідно з частиною першою статті 19 Закону запит на інформацію – це 
прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що 
знаходиться у його володінні. 

Відповідно до частини першої статті 1 Закону публічна інформація – це 
відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 
інформація, що була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами 
владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, 
або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших 
розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. 

Отже, визначальним для публічної інформації у розумінні Закону є те, що 
така інформація заздалегідь зафіксована будь-якими засобами, на будь-яких 
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носіях та знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших 
розпорядників публічної інформації. Тобто Закон регулює відносини щодо 
доступу до інформації, яка вже існує, і не вимагає у відповідь на запит 
створювати певну інформацію. 

З огляду на викладене, запитувана інформація не є публічною інформацією 
у розумінні Закону України «Про доступ до публічної інформації», а тому Ваше 
звернення розглянуто за правилами та у строки, що визначені Законом України 
«Про звернення громадян». 

Зазначаємо, що відповідно до Положення про Міністерство цифрової 
трансформації України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 18 вересня 2019 року № 856, Мінцифри є головним органом у системі 
центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію 
державної політики, зокрема у сферах розвитку інфраструктури 
широкосмугового доступу до Інтернету та телекомунікацій. 

Водночас згідно з Положенням про Національну комісію, що здійснює 
державне регулювання у сфері зв'язку та інформатизації, затвердженим Указом 
Президента України від 23 листопада 2011 року № 1067, органом державного 
регулювання у сфері телекомунікацій, інформатизації, користування 
радіочастотним ресурсом є Національна комісія, що здійснює державне 
регулювання у сфері зв'язку та інформатизації.

У визначеній сфері НКРЗІ здійснює повноваження органу ліцензування, 
дозвільного органу, регуляторного органу та органу державного нагляду 
(контролю).

Враховуючи зазначене та відповідно до частини третьої статті 7 Закону 
України «Про звернення громадян» надсилаємо звернення гр. Єрмоленка М. від 
19 січня 2021 року для розгляду в межах компетенції та надання відповіді 
заявнику. 

Додаток: на 1 арк. в 1 прим. на першу адресу.
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