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Міністерство цифрової трансформації України в межах компетенції 
розглянуло запит О. Білоуса від 13.01.2022 щодо надання інформації про 
доступність у населених пунктах України технічної можливості користуватися 
стаціонарним телефонним зв'язком, та повідомляє.

Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України, органи 
державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 
зобов'язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 
передбачені Конституцією та законами України.

Згідно з Положенням про Міністерство цифрової трансформації 
затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 18.09.2020 № 856 
«Питання Міністерства цифрової трансформації», Мінцифри є головним 
органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує 
формування та реалізацію державної політики: у сферах цифровізації, цифрового 
розвитку, цифрової економіки, цифрових інновацій, електронного урядування та 
електронної демократії, розвитку інформаційного суспільства, інформатизації; у 
сфері розвитку цифрових навичок та цифрових прав громадян; у сферах 
відкритих даних, розвитку національних електронних інформаційних ресурсів та 
інтероперабельності, розвитку інфраструктури широкосмугового доступу до 
Інтернету та телекомунікацій, електронної комерції та бізнесу; у сфері надання 
електронних та адміністративних послуг; у сферах електронних довірчих послуг 
та електронної ідентифікації; у сфері розвитку ІТ-індустрії.

Частиною першою статті 19 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» визначено, що запит на інформацію – це прохання особи до 
розпорядника інформації надати публічну інформацію, що знаходиться у його 
володінні. При цьому Мінцифри не володіє і не зобов'язане відповідно до 
компетенції, передбаченої законодавством, володіти запитуваною інформацією.



Відповідно до підпункту 6 пункту 1 статті 18 Закону Національна комісія, 
що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації (далі – 
НКРЗІ) є органом державного регулювання у сфері телекомунікацій.

Згідно з Положенням про Національну комісію, що здійснює державне 
регулювання у сфері зв’язку та інформатизації, затвердженим Указом 
Президента України від 23 листопада 2011 року № 1067, НКРЗІ є органом 
державного регулювання у сфері телекомунікацій, інформатизації, користування 
радіочастотним ресурсом та надання послуг поштового зв`язку. У визначеній 
сфері НКРЗІ здійснює повноваження органу ліцензування, дозвільного органу, 
регуляторного органу та органу державного нагляду (контролю) та для 
забезпечення виконання покладених на неї завдань і функцій має право 
отримувати від операторів, провайдерів телекомунікацій, суб`єктів 
господарювання на ринку інформаційних послуг, необхідну для виконання своїх 
повноважень звітність та інформацію

Враховуючи вищевказане та керуючись частиною третьою статті 22 
Закону надсилаємо запит на інформацію О. Білоуса від 13.01.2022 до НКРЗІ для 
розгляду за належністю. Відповідно до частини першої статті 23 Закону України 
«Про доступ до публічної інформації» рішення, дії чи бездіяльність 
розпорядників інформації можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, 
вищого органу або суду.

Додаток: запит О. Білоуса від 13.01.2022 на 1 арк. в 1 прим.
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