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Про розгляд звернень

Департамент з питань праці Державної служби України з питань праці 
розглянув Ваші запити від 05.12.2021 щодо надання роз’яснення                                            
(вх. № П-436/ПІ-21 та  № П-437/ПІ-21 від 06.12.2021). 

Згідно з частиною першою статті 1 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» публічна інформація – це відображена та задокументована                      
будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або 
створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, 
передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів 
владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 
Законом.

Зміст питань, викладених у Ваших запитах про надання інформації, за своєю 
суттю є зверненнями громадянина про надання роз’яснення з питань застосування 
законодавства про працю, тому розглянуте відповідно до Закону України «Про 
звернення громадян».

Згідно з підпунктом 46 пункту 4 Положення про Державну службу України з 
питань праці, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 11.02.2015 
№ 96, Держпраці відповідно до покладених на неї завдань, забезпечує роботодавців 
і працівників інформацією та роз’ясненнями щодо ефективних засобів дотримання 
законодавства та запобігання можливим його порушенням.

Відповідно до статті 4 Кодексу законів про працю України (далі – КЗпП)  
законодавство про працю складається з Кодексу законів про працю України та 
інших актів законодавства України, прийнятих відповідно до нього.

Згідно із статтею 94 КЗпП заробітна плата – це винагорода, обчислена, як 
правило, у грошовому виразі, яку власник або уповноважений ним орган виплачує 
працівникові за виконану ним роботу.

Розмір заробітної плати залежить від складності та умов виконуваної роботи, 
професійно-ділових якостей працівника, результатів його праці та господарської 
діяльності підприємства, установи, організації і максимальним розміром не 
обмежується.

Відповідно до частини першої статті 97 КЗпП оплата праці працівників 
здійснюється за погодинною, відрядною або іншими системами оплати праці. 
Оплата може провадитися за результатами індивідуальних і колективних робіт.
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Згідно із частиною першою статті 115 КЗпП заробітна плата виплачується 
працівникам регулярно в робочі дні у строки, встановлені колективним договором 
або нормативним актом роботодавця, погодженим з виборним органом первинної 
профспілкової організації чи іншим уповноваженим на представництво трудовим 
колективом органом (а в разі відсутності таких органів - представниками, обраними 
і уповноваженими трудовим колективом), але не рідше двох разів на місяць через 
проміжок часу, що не перевищує шістнадцяти календарних днів, та не пізніше семи 
днів після закінчення періоду, за який здійснюється виплата.

Порядок обчислення середньої заробітної плати, затверджено постановою 
Кабінету міністрів України від 08.02.1995 № 100 (далі – Порядок № 100).

Відповідно до пункту 1 Порядку № 100 цей  порядок   обчислення   середньої   
заробітної  плати застосовується у випадках: 

а)  надання  працівникам  усіх  видів відпусток, передбачених законодавством 
(крім відпустки у зв’язку з вагітністю та пологами),  або виплати їм компенсації за 
невикористані відпустки; 

в) виконання  працівниками державних і громадських обов’язків у робочий час; 
г) переведення  працівників  на  іншу  легшу  нижчеоплачувану роботу за 

станом здоров’я; 
д) переведення вагітних жінок і жінок,  які мають дітей віком до трьох років, 

на іншу легшу роботу; 
е) надання жінкам додаткових перерв для годування дитини; 
є)  виплати  вихідної  допомоги;  
ж) службових відряджень (крім службових відряджень державних 

службовців);
з)  вимушеного  прогулу  та за час затримки виконання рішення суду;
и) направлення   працівників   на   обстеження   до  медичних закладів; 
і) звільнення працівників-донорів від роботи; 
ї) залучення працівників до виконання військових обов’язків; 
й) тимчасового   переведення  працівника  у  разі  виробничої потреби на іншу 

нижчеоплачувану роботу; 
л) інших   випадках,  коли  згідно  з  чинним  законодавством виплати 

провадяться виходячи із середньої заробітної плати.
Згідно із пунктом 6 частини першої статті 232 КЗпП безпосередньо в районних, 

районних у місті, міських чи міськрайонних судах розглядаються трудові спори за 
заявами працівників про оформлення трудових відносин у разі виконання ними 
роботи без укладення трудового договору та встановлення періоду такої роботи 
(крім випадків виконання робіт чи надання послуг за гіг-контрактом у порядку та 
на умовах, передбачених Законом України «Про стимулювання розвитку цифрової 
економіки в Україні».

Відповідно до частини шостої статті 235 КЗпП при винесенні рішення про 
оформлення трудових відносин з працівником, який виконував роботу без 
укладення трудового договору, та встановлення періоду такої роботи чи роботи на 
умовах неповного робочого часу, у разі фактичного виконання роботи повний 
робочий час, установлений на підприємстві, в установі, організації (крім випадків 
виконання робіт чи надання послуг за гіг-контрактом у порядку та на умовах, 
передбачених Законом України «Про стимулювання розвитку цифрової економіки 
в Україні»), орган, який розглядає трудовий спір, одночасно приймає рішення про 
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нарахування та виплату такому працівникові заробітної плати у розмірі не нижче 
середньої заробітної плати за відповідним видом економічної діяльності у регіоні у 
відповідному періоді без урахування фактично виплаченої заробітної плати, про 
нарахування та сплату відповідно до законодавства податку на доходи фізичних 
осіб та суми єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне 
страхування за встановлений період роботи.

Порядок розрахунку та порядок виплати середньої заробітної плати за 
відповідним видом економічної діяльності у регіоні у відповідному періоді 
законодавством про працю не визначені.

Додатково повідомляємо, що відповідно до підпункту 4 пункту 4 Положення 
про Державну службу статистики України, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 23.09.2014 № 481, Державна служба статистики України 
(далі – Держстат) відповідно до покладених на неї завдань затверджує статистичну 
методологію та звітно-статистичну документацію статистичних спостережень (крім 
державних класифікаторів техніко-економічної та соціальної інформації), а також 
типові форми первинної облікової документації, необхідної для їх проведення.

Таким чином, у разі виникнення додаткових запитань, пропонуємо звернутись 
до Держстату.

Листи міністерств, інших центральних органів виконавчої влади не є 
нормативно-правовими актами, мають лише інформаційний характер та не 
встановлюють правових норм.

Директор               Володимир ГОНЧАРУК

Андрій Законов 234-52-70


