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Шановний Вікторе! 

 

Департамент технологічної модернізації соціальної сфери Міністерства 

соціальної політики розглянув Ваш запит на отримання публічної інформації щодо 

інформації стосовно надання громадянам послуг соціального характеру з 

використанням Єдиної інформаційної системи соціальної сфери та в межах 

компетенції повідомляє. 

Міністерство соціальної політики та Міністерство цифрової трансформації 

запровадили експериментальний проект стосовно впровадження першої черги 

Єдиної інформаційної системи соціальної сфери. 

З метою організації та реалізації експериментального проекту 

Мінсоцполітики, відповідно до Меморандуму про співробітництво між 

Міністерством соціальної політики України, Міністерством цифрової 

трансформації України, Фондом „Євразія” (Проект міжнародної технічної 

допомоги „Прозорість та підзвітність у державному управлінні та послугах 

(TAPAS)”) та Міжнародною благодійною організацією „Фонд Східна Європа” від 

05.02.2020, що фінансується Урядом США, укладено Договір з надання послуг зі 

створення програмного забезпечення функціоналів першої черги Єдиної 

інформаційної системи соціальної сфери № TAPAS-AGR-2021-056 від 13.05.2021 

(далі – Договір). 

В межах Договору розроблено програмне забезпечення функціоналів першої 

черги ЄІССС в частині таких прикладних функцій через Єдиний соціальний 

реєстр: 

- формування в електронному вигляді довідок про заробітну плату, сплачені 

страхові внески, розмір пенсії; 

- відображення електронного пенсійного посвідчення, за даними РЗО; 

- відображення електронного свідоцтва соціального страхування, за  

даними РЗО; 

- відображення електронної пенсійної справи, за даними РЗО; 

- відображення в електронному вигляді інформації про соціальний статус 

громадянина; 
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- відображення в електронному вигляді інформації про інвалідність особи 

(групу, підгрупу, причину інвалідності та строк, на який її призначено). 

Слід зауважити, що 29.11.2021 на порталі Дія планується впровадження 

нових електронних соціальних послуг, а саме: 

звернення в електронній формі за призначенням житлових субсидій; 

звернення в електронній формі за призначенням державної соціальної 

допомоги одинокій матері/батьку. 

Загальнодоступне надання послуг через Єдину інформаційну систему 

соціальної сфери буде можливе після завершення усіх етапів експериментального 

проекту та створення комплексної системи захисту інформації. 

 

З повагою 

 

 

директор Департаменту технологічної  

модернізації соціальної сфери                                            Олександр КАЛІНІН 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Світлана Качай 289-83-66 
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