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Про надання роз’яснення 
 

 
 
 
 

Шановна пані Людмило! 
 

Міністерство розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства 
України розглянуло Ваше повторне електронне звернення від 26.04.2021, що 
надійшло з Секретаріату Кабінету Міністрів України листом від 30.04.2021 

№ 14310/0/2-21, і в межах компетенції повідомляє. 
Відповідно до вимог статті 19 Конституції України органи державної 

влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти 
лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені 
Конституцією та законами України. 

Відповідь на питання, порушені у Вашому попередньому зверненні, 
надано листом Мінекономіки від 26.04.2021 № 4712-06/24795-09 відповідно до 
компетенції. 

Повторно зазначаємо, що відповідно до пункту 4 постанови Кабінету 
Міністрів України від 27.04.1993 № 301 „Про трудові книжки працівників”  
(зі змінами) відповідальність за організацію ведення обліку, зберігання і видачу 
трудових книжок покладається на керівника підприємства, установи, 
організації, представництва іноземного суб’єкта господарювання. 

За порушення встановленого порядку ведення, обліку, зберігання і видачі 
трудових книжок посадові особи несуть дисциплінарну, а в передбачених 
законом випадках іншу відповідальність. 

Крім того, згідно з Порядком здійснення державного контролю за 
додержанням законодавства про працю, затвердженим постановою Кабінету 
Міністрів України від 21.08.2019 № 823 (зі змінами), у разі порушення правил 
оформлення трудових відносин працівник може звернутися за захистом своїх 
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прав до Державної служби України з питань праці, яка є центральним органом 
виконавчої влади, який реалізує державну політику, зокрема, з питань нагляду 
та контролю за додержанням законодавства про працю. 

Також інформуємо, що відповідно до статті 55 Конституції України 
кожному гарантується право на оскарження в суді рішень, дій чи бездіяльності 
органів державної влади, органів місцевого самоврядування, посадових  
і службових осіб. 

 

Щодо підтвердження стажу роботи для призначення пенсії, то відповідно 
до статті 21 Закону України від 09.07.2003 № 1058-IV „Про 
загальнообов’язкове державне пенсійне страхування” (зі змінами) (далі –  

Закон № 1058) страховий стаж обчислюється територіальними органами 
Пенсійного фонду відповідно до вимог Закону № 1058 за даними, що містяться 
в системі персоніфікованого обліку, а за періоди до впровадження системи 
персоніфікованого обліку – на підставі документів та в порядку, визначеному 
законодавством, що діяло до набрання чинності Законом № 1058 (Порядок 
підтвердження наявного трудового стажу для призначення пенсій за відсутності 
трудової книжки або відповідних записів у ній розроблений на виконання  
статті 62 Закону України від 05.11.1991 № 1788-XII „Про пенсійне 
забезпечення” (зі змінами) і затверджений постановою Кабінету Міністрів 
України від 12.08.1993 № 637 „Про затвердження Порядку підтвердження 
наявного трудового стажу для призначення пенсій за відсутності трудової 
книжки або відповідних записів у ній”). 

 

Просимо звернути увагу, що відповідно до статті 5 Закону України  
від 02.10.1996 № 393/96-ВР „Про звернення громадян” (зі змінами) (далі –  

Закон № 393) у зверненні має бути зазначено прізвище, ім’я, по батькові, місце 
проживання громадянина, викладено суть порушеного питання, зауваження, 
пропозиції, заяви чи скарги, прохання чи вимоги. Письмове звернення повинно 
бути підписано заявником (заявниками) із зазначенням дати. В електронному 
зверненні також має бути зазначено електронну поштову адресу, на яку 
заявнику може бути надіслано відповідь, або відомості про інші засоби зв’язку 
з ним. Застосування електронного цифрового підпису при надсиланні 
електронного звернення не вимагається. 

Звернення, оформлене без дотримання зазначених вимог, повертається 
заявнику з відповідними роз’ясненнями не пізніш як через десять днів від дня 
його надходження, крім випадків, передбачених частиною першою  
статті 7 Закону № 393. 

Ваше звернення складене з порушенням вимог статті 5 Закону № 393. 
Також зазначаємо, що, виходячи зі змісту Закону України від 13.01.2011 

№ 2939-VI „Про доступ до публічної інформації” (зі змінами), Ваш запит не 
належить до запиту на отримання публічної інформації. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/393/96-%D0%B2%D1%80#n40
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Одночасно повідомляємо, що листи міністерств мають інформаційний, 
роз’яснювальний та рекомендаційний характер. 
 

 

З повагою 
 

Заступник Міністра  

розвитку економіки, торгівлі  
та сільського господарства України 

з питань цифрового розвитку, цифрових 

трансформацій і цифровізації                                                         Ігор ДЯДЮРА 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Євтушенко,   
yevtushenko@me.gov.ua 
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