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Міністерство охорони здоров'я України, розглянуло Ваше звернення 

17/3331/ЗПІ-20 від 04.12.2020 щодо «порядку і умов грошової компенсації 

громадянам на ліки проти коронавірусної інфекції», та у межах компетенції 

повідомляє про таке. 

Відповідно до статті 49 Конституції України у державних і комунальних 

закладах охорони здоров’я медична допомога надається безоплатно; існуюча 

мережа таких закладів не може бути скорочена. 

Згідно з Рішенням Конституційного Суду України за конституційним 

поданням 53 народних депутатів України щодо офіційного тлумачення 

положення частини третьої статті 49 Конституції України «у державних і 

комунальних закладах охорони здоров’я медична допомога надається 

безоплатно» (справа про безоплатну медичну допомогу) від 29.05.2002  

№ 10-рп/2002 встановлено, що положення частини третьої статті 49 

Конституції України «у державних і комунальних закладах охорони здоров’я 

медична допомога надається безоплатно» треба розуміти так, що у 

державних та комунальних закладах охорони здоров’я медична допомога 

надається всім громадянам незалежно від її обсягу та без попереднього, 

поточного або наступного їх розрахунку за надання такої допомоги. 

Відповідно до статті 8 Закону України «Основи законодавства України 

про охорону здоров'я» Держава визнає право кожного громадянина України 

на охорону здоров'я і забезпечує його захист. 

Кожен громадянин має право на безоплатне отримання у державних та 

комунальних закладах охорони здоров'я медичної допомоги, до якої 

належать: екстрена медична допомога; первинна медична допомога; 

вторинна (спеціалізована) медична допомога, що надається за медичними 

показаннями у порядку, встановленому центральним органом виконавчої 

влади, що забезпечує формування державної політики у сфері охорони 

здоров'я; третинна (високоспеціалізована) медична допомога, що надається за 

медичними показаннями у порядку, встановленому центральним органом 
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виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері 

охорони здоров'я; паліативна допомога, що надається за медичними 

показаннями у порядку, встановленому центральним органом виконавчої 

влади, що забезпечує формування державної політики у сфері охорони 

здоров'я. 

Держава гарантує безоплатне надання медичної допомоги у державних 

та комунальних закладах охорони здоров’я за епідемічними показаннями. 

Держава також гарантує безоплатне проведення медико-соціальної 

експертизи, судово-медичної та судово-психіатричної експертизи, 

патологоанатомічних розтинів та пов’язаних з ними досліджень у порядку, 

встановленому законодавством. 

Держава гарантує громадянам України та іншим визначеним законом 

особам надання необхідних медичних послуг та лікарських засобів за 

рахунок коштів Державного бюджету України на умовах та в порядку, 

встановлених законодавством. 

Надання грошової допомоги громадянам, зокрема особам похилого віку, 

у зв’язку з негативними наслідками поширення на території України гострої 

респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2 

передбачено положенням Порядку використання коштів фонду боротьби з 

гострою респіраторною хворобою COVID-19, спричиненою коронавірусом 

SARS-CoV-2, та її наслідками, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 

України від 22.04.2020 № 302. 

Щодо питань грошової компенсації повідомляємо, що 

розпорядником коштів платників податків, спрямованих на функціонування 

системи охорони здоров'я є Національна служба здоров'я України. Виплати 

закладам-партнерам за договором з НСЗУ відбуваються на основі 

достовірних електронних даних. Уся інформація є відкритою, ЦОВВ 

забезпечено вчасне розміщення і постійне оновлення інформації на 

офіційних веб-сайтах (веб-порталах) у мережі Інтернет згідно із чинним 

законодавством. 

За інформацією, наданою НСЗУ, у поточному році розрахунки з 

надавачами медичних послуг, пов’язаних з лікуванням пацієнтів з COVID-19. 

здійснюються за рахунок коштів бюджетної програми КПКВК 2308060 

«Реалізація програми державних гарантій медичного обслуговування 

населення». 

З 1 квітня в Україні розпочалося впровадження другого етапу 

трансформації фінансування системи охорони здоров’я. В рамках цього 

процесу надання медичної допомоги відбувається відповідно до договорів 

про медичне обслуговування населення за програмою медичних гарантій, 

укладених між надавачем медичних послуг та Національною службою 

здоров’я України. 

Зокрема, надання стаціонарної допомоги пацієнтам з гострою 

респіраторною хворобою COVID-19, спричиненою коронавірусом  

SARS-CoV-2, передбачено главою 27 розділу 2 Порядку реалізації програми 
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державних гарантій медичного обслуговування населення у 2020 році (далі – 

Порядок), затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 

від 05.02.2020 № 65. 

Пунктом 7 розділу 1 Порядку встановлено, що НСЗУ оплачує надані 

медичні послуги згідно з тарифами та коригувальними коефіцієнтами, 

визначеними в цьому Порядку, відповідно до укладеного Договору в межах 

бюджетних асигнувань. 

Вимагати та отримувати оплату від пацієнтів або їх представників за 

такі медичні послуги забороняється. 

Поряд з цим, надавачі медичних послуг зобов’язані забезпечити 

наявність та застосування під час надання пацієнтам медичних послуг, що 

підлягають оплаті НСЗУ, всіх медичних виробів, витратних матеріалів та 

лікарських засобів, передбачених Національним переліком основних 

лікарських засобів, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України 

від 25 березня 2009 року № 333 «Деякі питання державного регулювання цін 

на лікарські засоби і вироби медичного призначення», необхідних для 

надання таких послуг відповідно до галузевих стандартів у сфері охорони 

здоров’я та специфікацій. 

Водночас зауважуємо, що оплата надання медичних послуг пацієнтам, 

у межах програми медичних гарантій, здійснюється НСЗУ безпосередньо 

закладам охорони здоров’я. При цьому, нормативно-правовими актами, 

якими регулюється порядок реалізації медичних гарантій не передбачено 

здійснення відшкодування пацієнту, сплачених ним коштів за надані медичні 

послуги та придбані лікарські засоби.  

 

 

 

В.о. генерального директора 

Директорату медичного забезпечення                                  Асан ЧАРУХОВ 
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