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Н а  ваш  з а п и т  н а  о т р и м а н н я  ін ф о р м а ц і ї  в ід  2 2 .0 4 .2 0 2 0  в ід п о в ід а є м о  на  

п о с тав л е н і з а п и т а н н я .

1 .Чи приймалися міською радою  в меж ах повноваж ень ріш ення щодо  

додаткових заходів з посилення/послаблення карантинних обмеж ень 

щодо осіб похилого віку у  зв'язку з епідемією коронавірусної інфекції 

СОУЮ -19?

Н а д а н н я  с о ц іа л ь н и х  п о с л у г  о с о б а м  п о х и л о г о  в іку, в ід п о в ід н о  д о  

т е р и т о р іа л ь н о г о  р о з п о д іл у  у м іст і Ч е р н іго в і ,  з д ій с н ю ю т ь  т е р и т о р іа л ь н і  ц е н т р и  

при  Д е с н я н с к ій  та  Н о в о з а в о д с ь к ій  р а й о н н и х  у м іст і Ч е р н іг о в і  ра дах .

Р о з п о р я д ж е н н я м  го л о в и  Н о в о з а в о д с ь к о ї  р а й о н н о ї  у м іст і  Ч е р н іг о в і  р ад и  

в ід  06  кв ітн я  2 0 2 0  р о к у  №  4 1 -р « П р о  з а п о б іг а н н я  п о ш и р е н н ю  го с т р о ї  

р е с п ір а т о р н о ї -х в о р о б и  « С О У Ю - 19» з а т в е р д ж е н о  п е р е л ік  д о д а т к о в и х  з а х о д ів  

д л я  в и я в л е н н я  ч т а  о б с л у г о в у в а н н я  о д и н о к и х  ос іб  т а  ос іб ,  які о д и н о к о  

п р о ж и в а ю т ь ,  с е р е д  г р о м а д я н  п о х и л о го  віку , о с іб  з ін в а л ід н іс т ю , ос іб , які 

п е р е б у в а ю т ь  н а  с а м о ізо л я ц і ї  із з а л у ч е н н я м  п р е д с т а в н и к ів  о р га н ів

с а м о о р г а н із а ц і ї  н а с е л е н н я ,  які д ію т ь  на т е р и т о р і ї  с е к т о р у  п р и в а т н о ї  за б у д о в и  

Н о в о з а в о д с ь к о г о  р а й о н у  м іс т а  Ч е р н іго в а .

Н а к а зо м  д и р е к т о р а  т е р и т о р іа л ь н о г о  ц е н т р у  Д е с н я н с ь к о ї  р а й о н н о ї  у м іст і 

Ч е р н іго в і  р а д и  в ід  1 6 .0 3 .2 0 2 0  №  1 5 -О Д  на час  к а р а н т и н у  в ід к р и т а  « г а р я ч а  

т е л е ф о н н а  л ін ія »  та  с т в о р е н а  « М о б іл ь н а  с о ц іа л ь н а  б р и га д а » .

2 .Чи приймалися міською радою ріш ення щодо виділення грошових  

коштів з міського бюдж ету на. грошову допомогу особам похилого віку або для 

закупівлі продукт ових наборів та предметів перш ої необхідності для людей  

похилого віку в період карантину (додатково прош у вказати суму виділених  

коштів та кількість осіб , які за рахунок цих коштів були забезпечені 

допомогою) ?

У  м іст і Ч е р н іг о в і  п р и й н я т а  П р о г р а м а  н а д а н н я  о д н о р а з о в о ї  м а т е р іа л ь н о ї
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д о п о м о г и  м е ш к а н ц я м  м іс т а  Ч е р н іго в а  на  2 0 1 9 -2 0 2 3  р о к и , з а т в е р д ж е н а  

р іш е н н я м  Ч е р н іг ів с ь к о ї  м іс ь к о ї  р а д и  в ід  2 9 .1 1 .2 0 1 8  (3 6  сесія  7 с к л и к а н н я ) ,  

в ід п о в ід н о  д о  я к о ї  н а д а є т ь с я  о д н о р а з о в а  м а т е р іа л ь н а  д о п о м о г а  м е ш к а н ц я м ,  які 

з а р е є с т р о в а н і  т а  п о с т ій н о  п р о ж и в а ю т ь  у  м. Ч е р н іг о в і  д л я  в и р іш е н н я  в л а с н и х  

с о ц іа л ь н и х  п о т р е б ,  які п о т р а п и л и  у с к р у т н е  м а т е р іа л ь н е  с т а н о в и щ е ,  у з в ’я зк у  зі 

с к л а д н и м и  ж и т т є в и м и  о б с т а в и н а м и ,  щ о  в и н и к л и  в н а с л ід о к  т я ж к о г о  

з а х в о р ю в а н н я ,  в а ж к о х в о р и м  г р о м а д я н а м  н а  л ік у в а н н я ,  п р о т е зу в а н н я ,  

п р и д б а н н я  ім п л а н т а т ів ,  п р о в е д е н н я  о п е р а т и в н и х  в т р у ч а н ь ,  о с о б а м , які 

п о с т р а ж д а л и  в ід  н а д з в и ч а й н о ї  п о д і ї  аб о  с и т у а ц ії ,  у ч а с н и к а м  б о й о в и х  д ій ,  т о щ о . 

У  р а м к а х  з а з н а ч е н о ї  П р о г р а м и  за  с іч е н ь -к в іт е н ь  п о т о ч н о г о  р о к у  б у л о  в и д іл е н о  

м а т е р іа л ь н у  д о п о м о г у  1511 м е ш к а н ц я м  м іста  на  з а г а л ь н у  с у м у  2 5 3 8 9 0 0  

гр и в е н ь .

З .Чи функціонує на базі м іської ради, її виконавчих органів орган 

оперативного реагування для захисту вразливих категорій населення, в тому  

числі осіб похилого віку, у  зв'язку з епідемією коронавірусної інфекції СОУЮ-19. 

Чи залучено до робот и цього органу представників бізнесу та волонтерських  

організацій?

П р и  р а й о н н и х  у м іст і Ч е р н іго в і  р а д ах  д ію т ь  т е р и т о р іа л ь н і  ц е н т р и  д л я  

з д ій с н е н н я  с о ц іа л ь н о г о  о б с л у г о в у в а н н я  (н а д а н н я  с о ц іа л ь н и х  п о сл у г) . Н а  базі 

т е р и т о р іа л ь н и х  ц е н т р ів ,  н а  п е р іо д  к а р а н т и н н и х  о б м е ж е н ь ,  д о д а т к о в о  с т в о р е н а  

« м о б іл ь н а  гр у п а »  в к іл ь к о с т і  7 ос іб , як а  з а л у ч е н а  д л я  н а д а н н я  с о ц іа л ь н и х  

п о с л у г  о с о б а м  п о х и л о г о  віку. Т а к о ж  п р а ц ю є  п с и х о л о г іч н а  с л у ж б а  зак л ад у ,  я к а  

в т е л е ф о н н о м у  р е ж и м і  н а д а є  к о н с у л ь т а ц і ї  д ля  в р а з л и в и х  в е р с т в  н а с е л е н н я .

С о ц іа л ь н і  р о б іт н и к и  в ід д іл е н н я  с о ц іа л ь н о ї  д о п о м о г и  , які к о н т а к т у ю т ь  з 

п ід о п іч н и м и , з а б е з п е ч е н і  м а р л е в и м и  п о в ’я зк а м и , г у м о в и м и  р у к а в и ч к а м и  д л я  

ін д и в ід у а л ь н о г о  з а х и с т у  та  а н т и с е п т и к о м  за  р а х у н о к  в л а с н и х  н а д х о д ж е н ь  т а  за  

р а х у н о к  б л а г о д ій н и х  в н е с к ів  д е п у т а т ів  м іс ь к о ї  р а д и ,  в о л о н т е р ів ,  н е б а й д у ж и х  

'гр о м ад я н , м іста . О р г а н із о в а н о  п ід в е зе н н я  с о ц іа л ь н и х  р о б іт н и к ів  д о  п ід о п іч н и х .

Т а к о ж  Ч е р н іг ів с ь к а  м іс ь к а  р а д а  ф о р м у є  В о л о н т е р с ь к и й  ш т аб  -  б азу  

в о л е н тер ів ,  які го то в і  б у т и  к о р и с н и м и  в с п іл ь н ій  сп р ав і  -  н е д о п у щ е н н і  

п о ш и р е н н я  е п ід е м і ї  к о р о н а в ір у с у  в м іст і  т а  н а д а н н я  д о п о м о г и  л ю д я м  п о х и л о г о  

віку.

4. Чи функціонує на базі м іської ради, її виконавчих органів "гаряча лінія"

для вразливих груп населення, включаючи осіб похилого віку, за допомогою якої 

люди похилого віку мож уть повідомити про свої потреби, які виникли в зв'язку  

з дією карантинних обмеж ень, та отримати допомогу; дата початку робот и  

"гарячої лінії", кількість звернень, види допомоги доступні через звернення на 

"гарячу лінію " (інформаційна, психологічна, соціальна, (безкоштовна доставка, 

продуктів та ліків) тощо?

Н а к а з о м  д и р е к т о р а  т е р и т о р іа л ь н о г о  ц е н т р у  Д е с н я н с ь к о ї  р а й о н н о ї  у м іст і 

Ч е р н іго в і  р а д и  в ід  1 6 .0 3 .2 0 2 0  №  1 5 -О Д  на час  к а р а н т и н у  в ід к р и т а  « Г а р я ч а



т е л е ф о н н а  л ін ія »  т а  с т в о р е н а  « М о б іл ь н а  с о ц іа л ь н а  б р и га д а » .

« Г а р я ч а  л ін ія »  т е р и т о р іа л ь н о г о  ц е н т р у  р о з п о ч а л а  с в о ю  р о б о т у  з 1 6 .0 3 .2 020 . 

З а  д о п о м о г о ю  з в е р н у л о с ь  48  ос іб . М о б іл ь н о ю  с о ц іа л ь н о ю  б р и г а д о ю  в и к о н ан і  

зв е р н е н н я  у н а д а н н і  д о с т а в к и  п р о д у к т ів  х а р ч у в а н н я  35 о с о б а м , м е д и к а м е н т ів  -  

13 о с о б ам .

5. Загальна кількість осіб похилого віку, які потребують соціального  

обслуговування в період карантину; кількість таких осіб, які були додатково  

виявлені органами соціального захисту населення м іської ради з початку  

впровадж ення карантинних обмеж ень; кількість осіб похилого віку, які в 

період дії карантинних обмеж ень отримують соціальне обслуговування?

У  м іст і п о т р е б у ю т ь  с о ц іа л ь н о г о  о б с л у г о в у в а н н я  1892 о с о б и  п о х и л о г о  

віку. Д о д а т к о в о  в и я в л е н о  о р г а н а м и  с о ц іа л ь н о г о  з а х и с т у  н а с е л е н н я  м іс ь к о ї  р а д и  

45 осіб  п о х и л о г о  в іку , які п о т р е б у ю т ь  о б с л у г о в у в а н н я  у з в ’я зк у  з к а р а н т и н о м .

6. Загальна кількість співробітників органів соціального захисту  

населення м іської ради, які в період дії карантинних обмеж ень, надають 

соціальні послуги особам, похилого віку; кількість співробітників органів 

соціального захисту населення м іської ради, які були додатково залучені для 

надання соціальних послуг особам похилого віку на період дії карантинних  

обмеж ень?

С о ц іа л ь н і  п о с л у ги  о с о б а м  п о х и л о го  в іку  м іс т а  н а д а ю т ь  180 п р а ц ів н и к ів  

т е р и т о р іа л ь н и х  ц е н т р ів  р а й о н н и х  у м іст і Ч е р н іго в і  рад . Т а к о ж , п ри  п о тр еб і,  

б у д у ть  з а л у ч а т и с я  в о л о н т е р и ,  б азу  я к и х  н а  цей  час  ф о р м у є  м іс ь к а  р ад а .

7. Чи в повному обсязі працівники органів соціального захисту  

населення , я к і  надають соціальні послуги особам похилого віку, забезпечені 

засобами індивідуального захисту?

П р а ц ів н и к и  т е р и т о р іа л ь н и х  ц е н т р ів  р а й о н н и х  у м іст і  Ч е р н іго в і  рад ,  які 

н а д а ю т ь  с о ц іа л ь н і  п о с л у ги  о с о б ам  п о х и л о г о  в іку , з аб е зп е ч е н і  за с о б а м и  

ін д и в ід у а л ь н о г о  за х и с т у .  .

8. Чи приймалися м іської радою ріш ення про забезпечення за рахунок  

коштів місцевого бюдж ету грошових надбавок для працівників органів 

соціального захист у населення, які забезпечують соціальне обслуговування осіб  

похилого віку (сума, виділених коштів та кількість осіб, які їх отримали)?

З м е т о ю  п ід в и щ е н н я  г р о ш о в и х  д о х о д ів  о к р е м и х  к а т е г о р ій  п р а ц ів н и к ів ,  

п о к р а щ е н н я  їх  м а т е р іа л ь н о г о  с т а н о в и щ а  у б ю д ж е т а х  р а й о н н и х  у м іст і 

Ч е р н іго в і  р а д  на  2 0 2 0  р ік  б у л и  п е р е д б а ч е н і  к о ш т и  з р о з р а х у н к у  р о зм ір у  

за р о б іт н о ї  п л а т и  не  м е н ш е  5 5 0 0  гр и в е н ь ,  щ о  в ід п о в ід а є  п ід п у н к т у  8 п у н к т у  8 

З а к о н у  У к р а їн и  « П р о  в н ес ен н я  зм ін  д о  д е я к и х  з а к о н о д а в ч и х  а к т ів  У к р а їн и ,  

с п р я м о в а н и х  н а  з а б е з п е ч е н н я  д о д а т к о в и х  с о ц іа л ь н и х  та  е к о н о м іч н и х  га р а н т ій  у 

з в ’язк у  з п о ш и р е н н я м  к о р о н а в ір у с н о ї  х в о р о б и  (С О У ГО ~19)»  в ч ас ти н і



в с т а н о в л е н н я  д о д а т к о в и х  д о п л а т  д о  з а р о б іт н о ї  п л а т и  о к р е м и м  п р а ц ів н и к а м  

сф ер и  с о ц іа л ь н о г о  з а х и с т у  н а с е л е н н я  у р о зм ір і  100 в ід с о т к ів  з а р о б іт н о ї  п л а т и  

на  п е р іо д  в и к о н а н н я  зах о д ів ,  с п р я м о в а н и х  на  з а п о б іг а н н я  в и н и к н е н н ю  і 

п о ш и р е н н ю , л о к а л із а ц ію  та  л ік в ід а ц ію  с п а л а х ів ,  е п ід е м ій  та  п а н д е м ій  

к о р о н а в ір у с н о ї  х в о р о б и  (С О У Г О -1 9) , в и з н а ч е н и й  у р іш е н н і  К а б ін е т у  М ін іс т р ів  

У к р а їн и  п р о  в с т а н о в л е н н я  к а р а н т и н у ,  д о  з а в е р ш е н н я  в и к о н а н н я  ц и х  зах о д ів .

9. Чи приймалися уповноваженими органами рішення

щодо перенаправления коштів міського бюджету, передбачених для 

фінансування проведення заходів органами соціального захисту населення 

міста, на фінансування надання соціальної допомоги особам похилого віку?

У  м іс ь к о м у  б ю д ж е т і  м .Ч е р н іг о в а  на 2 0 2 0  р ік  п е р е д б а ч е н і  к о ш ти  ін ш о ї  

д о т а ц і ї  д л я  р а й о н н и х  у м іст і  р а д  на  з д ій с н е н н я  н и м и  с в о їх  п о в н о в а ж е н ь ,  у т о м у  

чис лі  в ч а с т и н і  с о ц іа л ь н о г о  за х и с т у  та  с о ц іа л ь н о г о  з а б е з п е ч е н н я  о с іб  п о х и л о го  

віку. З о к р е м а ,  з р а й о н н и х  б ю д ж е т ів  ф ін а н с у ю т ь с я  в и д а т к и  д во х  

т е р и т о р іа л ь н и х  ц е н т р ів  Д е с н я н с ь к о ї  т а  Н о в о з а в о д с ь к о ї  р а й о н н и х  у м іст і р а д  на 

їх  у т р и м а н н я  та  в и к о н а н н я  н и м и  всіх  п о в н о в а ж е н ь ,  в и д а т к и  н а  п р о в е д е н н я  

зах о д ів  о р г а н а м и  с о ц іа л ь н о г о  з а х и с т у  н а с е л е н н я  м іста  та  н а д а н н я  с о ц іа л ь н о ї  

д о п о м о г и  о с о б а м  п о х и л о г о  віку.

10 .Чи зверталася міська рада в Антимонопольный комітет України 

щодо запобігання порушенням законодавства про ціноутворення при реалізації 

лікарських засобів, товарів медичного призначення та. соціально значущих 

товарів в період карантину?

Ч е р н іг ів с ь к е  о б л а с н е  т е р и т о р іа л ь н е  в ід д іл е н н я  А н т и м о н о п о л ь н о г о  

к о м іте ту  У к р а їн и  р е к о м е н д у в а л о  р е г іо н а л ь н и м  а п т е ч н и м  з а к л а д а м  у т р и м а т и с я  

в ід  б е зп ід с т а в н о г о  п ід в и щ е н н я  ц ін  та  с т в о р е н н я  ш т у ч н о г о  д е ф іц и т у .  З 

в ід п о в ід н о ю  ін ф о р м а ц іє ю  м о ж н а  о з н а й о м и т и с я  на  о ф іц ій н о м у  сайті в ід д іл ен н я .

11. Повідомити, яким чином в період дії карантинних обмежень 

здійснюється контроль за виконанням санітарно-епідеміологічних вимог в 

спеціалізованих закладах, де тимчасово або постійно перебувають особи 

похилого віку. Повідомити, чи були зафіксовані спалахи, зараження в 

спеціалізованих закладах міста, де тимчасово або постійно перебувають особи, 

похилого віку.

У  п ід п о р я д к у в а н н і  Ч е р н іг ів с ь к о ї  м іс ь к о ї  р а д и  в ід су тн і с п е ц іа л ізо в а н і  

з ак л ад и  д е  т и м ч а с о в о  аб о  п о с т ій н о  п е р е б у в а ю т ь  о с о б и  п о х и л о г о  віку.

12 .Чи здійснюється міською радою, її виконавчими органами 

інформаційна компанія щодо дотримання карантину особами похилого віку?

Д л я  д о д а т к о в о г о  ін ф о р м у в а н н я  пр о  со ц іал ь н і  п о с л у ги  гр о м а д я н а м  

п о х и л о г о  в іку , як і  не  м о ж у т ь  п о д б а т и  п р о  себ е  сам і аб о  за  д о п о м о г о ю  р ід н и х , 

ч ер е з  в е б и о р т а л  м іс ь к о ї  ра д и , со ц іал ь н і  м е р е ж і  та  з а с о б и  м а с о в о г о



ін ф о р м у в а н н я  н а  п о ч а т к у  кв ітн я  р о з п о в с ю д ж у в а л а с я  ін ф о р м а ц ія  «У  

Ч ер н іго в і  п р о  о д и н о к и х  л іт н іх  л ю д е й  п ік л у ю т ь с я  ф а х ів ц і  д в о х  т е р и т о р іа л ь н и х  

ц е н т р ів »  h t tp s : / /c h e rn ig iv - - ra d a .g o v .u a /n e w s / id -4 2 4 4 6 /  . У  ній , з о к р е м а ,  

п о в ід о м л я л о с я  п р о  д о д а т к о в і  п о с л у ги  т е р и т о р іа л ь н и х  ц е н тр ів  на  п е р іо д  

к а р а н т и н у  та  їх  к о н т а к т н і  т е л е ф о н и  д л я  зв е р н е н ь  л ітн іх  л ю д е й .

Т а к о ж  на в е б п о р т а л і  Ч е р н іг ів с ь к о ї  м іс ь к о ї  р ад и  с і п о с т ій н о  о н о в л ю є т ь с я  

р у б р и к а  « П р о т и д ія  к о р о н а в ір у с у »  h t tp s : / /c h e rn iR iv-ra d a .Ro v .u a /s to p -c o v id  19/, яка  

м іс т и т ь  о ф іц ій н у  ін ф о р м а ц ію  на  д а н у  тем у . У  т о м у  чи сл і й ту , я к а  с то с у єт ь с я  

осіб  п о х и л о г о  в ік у  ( зо к р е м а ,  п о с т а н о в и  К М У , ін ф о гр а ф ік у ,  д о с т о в ір н і  

ін с т р у к ц ії  т а  к о р и с н і  п о р а д и  т о щ о ) .

13. Повідомити, чи приймалися міською  радою  інші ріш ення щодо 

соціального захист у осіб похилого віку в період дії карантинних обмежень, 

крім тих, що вказані в зазначених вище пунктах.

Н е п р и й м а л и с я .
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