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Про розгляд запиту на інформацію

Шановна пані Ксеніє!

Розглянувши Ваш запит на інформацію від 23 березня 2024 року, щодо 
порушень в організації освітнього процесу у дошкільному навчальному закладі 
(ясла-садок) № 48 «Журавочка» (далі – заклад освіти), повідомляємо наступне.

Відповідно до частини 2 статті 11 Закону України «Про дошкільну 
освіту» заклад дошкільної освіти створює безпечні та нешкідливі умови 
розвитку, виховання та навчання дітей, режим роботи, умови для фізичного 
розвитку та зміцнення здоров'я відповідно до санітарно-гігієнічних вимог та 
забезпечує їх дотримання. 

В умовах воєнного стану одним із пріоритетних завдань держави є 
збереження життя та здоров’я її громадян, особливо дітей, та забезпечення їх 
доступу до освіти. Відповідно до частини 3 статті 26 Закону України “Про 
освіту”, директор закладу дошкільної освіти забезпечує створення безпечного 
освітнього середовища. 

Враховуючи лист Міністерства освіти і науки України № 1/8820-23                     
від 20 червня 2023 року «Про організацію безпечного освітнього простору в 
закладах дошкільної освіти та обладнання укриттів» у закладі освіти було 
видано наказ від 02 січня 2024 року № 10-а/г «Про вживання заходів із 
унеможливлення доступу на територію ДНЗ сторонніх осіб».

У період дії воєнного стану обмежено доступ до будівлі зазначеного 
закладу дошкільної освіти з міркувань безпеки. При потребі потрапити до 
приміщення закладу освіти можна скористатися кнопкою виклику, яка 
розташована  біля центрального входу до будівлі. 

Оскільки питання доступу до будівлі закладу осовіти вирішується 
адміністрацією, зверніться, будь ласка, із зазначеного питання до директора 
вищевказаного закладу дошкільної освіти у робочі дні з 08.00 до 17.00.
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Відповідно до Санітарного регламенту для дошкільних навчальних 
закладів, затвердженого наказом Міністерства охорони здоров’я України                    
від 24 березня 2016 року № 234, розпорядок дня вікових груп відповідає 
гігієнічним нормам щодо тривалості сну, занять різними видами діяльності та 
відпочинку, у тому числі організації навчальних занять, перебування на 
свіжому повітрі, рухової активності, кратності приймання їжі тощо.

Контроль за дотриманням режимних моментів у садочку здійснюють 
педагогічні та медичні працівники закладу освіти.

Також повідомляємо, що дошкільний навчальний заклад (ясла-садок) 
№ 48 «Журавочка» висвітлює освітню діяльність на офіційному сайті 
https://zhuravochka.klasna.com/ та, за письмової згоди батьків вихованців, на 
сторінці закладу у соціальній мережі Фейсбук. 

Зокрема, інформація про організацію харчування у закладі висвітлена за 
посиланням https://zhuravochka.klasna.com/uk/site/kharchuvannya-v-dityachomu-
zakladi-1.html. Додатково інформуємо, що вихователі щоденно надсилають 
меню батькам вихованців у групові чати Viber.

З повагою

Заступник начальника управління освіти Євген СЕРОПЯН

Оксана Борщенко 35 83 48
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