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Фармацевтичне управління МОЗ розглянуло Ваш запит на публічну 

інформацію від 19.03.2024, зареєстрований в МОЗ 19.03.2024  

№ 17/1009/ЗПІ-24, та повідомляє. 

Відповідно до частини першої статті 1 розділу І Закону України 

«Про доступ до публічної інформації» публічна інформація – це відображена та 

задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 

була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних 

повноважень своїх обов'язків, передбачених чинним законодавством, або яка 

знаходиться у володінні суб'єктів владних повноважень, інших розпорядників 

публічної інформації, визначених цим Законом. 

Питання, викладені у Вашому запиті від 19.03.2024, не є публічною 

інформацією відповідно до Закону України «Про доступ до публічної 

інформації». 

Разом з тим, згідно з абзацом першим статті 1 розділу І Закону України 

«Про звернення громадян» громадяни України мають право звернутися до 

органів державної влади, місцевого самоврядування, об'єднань громадян, 

підприємств, установ, організацій незалежно від форм власності, медіа, 

посадових осіб відповідно до їх функціональних обов'язків із зауваженнями, 

скаргами та пропозиціями, що стосуються їх статутної діяльності, заявою або 

клопотанням щодо реалізації своїх соціально-економічних, політичних та 

особистих прав і законних інтересів та скаргою про їх порушення. 

Відповідно до пункту 1 наказу Міністерства охорони здоров’я України від 

10 березня 2023 року № 479, який розміщено у вільному доступі на офіційному 

сайті МОЗ та в мережі «Інтернет», керівників самостійних структурних 

підрозділів уповноважено на підписання листів-відповідей за результатами 

розгляду запитів на отримання публічної інформації. 

Враховуючи викладене на ваші запити від 22.02.2024, 05.03.2024 та 

13.03.2024 (всі попередні) з аналогічних питань надано відповіді листами МОЗ  

23.02.2024 № 24-04/17/711/ЗПІ-24/751, 07.03.2024 № 11.1-29/17/878/ЗПІ-24/914 

та  18.03.2024 № 24-04/17/931/ЗПІ-24/1006. 

Принагідно інформуємо, що згідно з абзацами першим та другим статті 8 

розділу І Закону України «Про звернення громадян» письмове звернення без 

зазначення місця проживання, не підписане автором (авторами), а також таке, з 

якого неможливо встановити авторство, визнається анонімним і розгляду не 
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підлягає. Не розглядаються повторні звернення одним і тим же органом від 

одного і того ж громадянина з одного і того ж питання, якщо перше вирішено по 

суті, а також ті звернення, терміни розгляду яких передбачено статтею 17 цього 

Закону, та звернення осіб, визнаних судом недієздатними. 
 

Начальник 

Фармацевтичного управління      Тарас ЛЯСКОВСЬКИЙ 
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