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Шановний пане Володимире! 
 

У відповідь на Ваше звернення, яке було надіслано за належністю від Міністерства фінансів України 
вих.№14010-02/138-ЗПІ/128 від 14.02.2024р. та зареєстровано за вх.№15928 від 14.02.2024р. повідомляємо 
наступне.  

Відповідно до абз. 2 ч.1 ст. 5 Закону України «Про інформацію», реалізація права на інформацію не 

повинна порушувати громадські, політичні, економічні, соціальні, духовні, екологічні та інші права, свободи і 
законні інтереси інших громадян, права та інтереси юридичних осіб. Згідно із ч.2 ст.20 Закону України «Про 

інформацію» будь-яка інформація є відкритою, крім тієї, що віднесена законом до інформації з обмеженим 

доступом. Частиною 1 ст.21 цього Закону передбачено, що інформацією з обмеженим доступом є 

конфіденційна, таємна та службова інформація. Аналогічне визначення інформації з обмеженим доступом 

передбачено ст. 6 Закону України «Про доступ до публічної інформації». 
Згідно із ст.7 Закону України «Про доступ до публічної інформації» (надалі – Закон) конфіденційною 

визнається інформація, доступ до якої обмежено фізичною або юридичною особою, крім суб'єктів владних 

повноважень, та яка може поширюватися у визначеному ними порядку за їхнім бажанням відповідно до 

передбачених ними умов. Не може бути віднесена до конфіденційної інформація, зазначена в частині 
першій і другій статті 13 цього Закону. 

Відповідно до п. 5 ч.1 ст.13 Закону, розпорядниками інформації для цілей цього Закону визнаються 

юридичні особи публічного права, державні/комунальні підприємства або державні/комунальні організації, що 

мають на меті одержання прибутку, господарські товариства, у статутному капіталі яких більше 50 відсотків 

акцій (часток, паїв) прямо чи опосередковано належать державі та/або територіальній громаді, - щодо 

інформації про структуру, принципи формування та розмір оплати праці, винагороди, додаткового блага їх 

керівника, заступника керівника, особи, яка постійно або тимчасово обіймає посаду члена виконавчого 

органу чи входить до складу наглядової ради. 
Запитувана інформація  у Банка як розпорядника інформації в розумінні Закону, не підпадає під категорію 

інформації, передбаченої зазначеною нормою Закону. 
Частиною 1 ст.36 Господарського кодексу України відомості, пов'язані з виробництвом, технологією, 

управлінням, фінансовою та іншою діяльністю суб'єкта господарювання, що не є державною таємницею, 
розголошення яких може завдати шкоди інтересам суб'єкта господарювання, можуть бути визнані його 

комерційною таємницею. Склад і обсяг відомостей, що становлять комерційну таємницю, спосіб їх захисту 

визначаються суб'єктом господарювання відповідно до закону. Комерційна таємниця є підвидом інформації з 

обмеженим доступом, а саме: конфіденційної інформації. Відповідно до ст.505 Цивільного Кодексу України, 
комерційною таємницею є інформація, яка є секретною в тому розумінні, що вона в цілому чи в певній формі 
та сукупності її складових є невідомою та не є легкодоступною для осіб, які звичайно мають справу з видом 

інформації, до якого вона належить, у зв'язку з цим має комерційну цінність та була предметом адекватних 

існуючим обставинам заходів щодо збереження її секретності, вжитих особою, яка законно контролює цю 

інформацію. Комерційною таємницею можуть бути відомості технічного, організаційного, комерційного, 
виробничого та іншого характеру, за винятком тих, які відповідно до закону не можуть бути віднесені до 

комерційної таємниці. 
Повідомляємо, що Банк здійснює свою діяльність з дотриманням вимог чинного законодавства України, 

в тому числі з дотриманням вимог Закону України «Про аудит фінансової звітності та аудиторську діяльність», 
яким визначено правові засади аудиту фінансової звітності. 
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Відповідно до ст. 70 Закону України «Про банки і банківську діяльність», Банк зобов'язаний забезпечити 

проведення щорічної перевірки фінансової звітності, консолідованої фінансової звітності та іншої інформації 
щодо фінансово-господарської діяльності аудиторською фірмою відповідно до законодавства України, у тому 

числі нормативно-правових актів Національного банку України. 
На виконання норм законодавства України, Банком здійснюються заходи щодо залучення суб’єкта 

аудиторської діяльності для проведення відповідної перевірки. Умови такого залучення є конфіденційною 

інформацією.   
Відповідно до п.2 ч.1 ст. 22 Закону, розпорядник інформації має право відмовити в задоволенні запиту у 

випадку, якщо інформація, що запитується, належить до категорії інформації з обмеженим доступом відповідно 

до частини 2 статті 6 цього Закону. Отже, оскільки запитувана інформація відноситься до охоронюваною 

законом таємниці, а саме частково є конфіденційною інформацією (містить інформацію, що становить 

комерційну таємницею), то відповідно у Банку як володільця запитуваної інформації відсутні правові підстави 

для розкриття такої інформації за письмовим запитом. 
Інформуємо, що відповідно до ч. 1 ст. 23 Закону, рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації 

можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або суду. 
В частині надання звіту аудиторської перевірки повідомляємо, відповідно до п.17 ч.2 ст. 39 ЗУ «Про 

акціонерні товариства», розгляд висновків аудиторського звіту суб’єкта аудиторської діяльності та 

затвердження заходів за результатами розгляду такого звіту віднесено до виключної компетенції загальних 

зборів акціонерів. Розгляд такого питання обов’язково включається до порядку денного Річних загальних 

зборів, у відповідності до ст. 37 Закону України «Про акціонерні товариства». 
Керуючись вимогами чинного законодавства та Статуту Банку, річна фінансова звітність разом з 

аудиторським звітом оприлюднюється після розгляду та затвердження на Річних загальних зборах акціонерів. 
З урахуванням викладеного, звіт аудиторської перевірки разом з фінансовою звітністю буде розміщено на 

веб-сторінці Банку за посиланням https://sensebank.ua/informacia-dla-akcioneriv-ta-stejkholderiv після 

відповідного затвердження у відповідності до вимог законодавства. 
Банк визнає обов'язковим дотримання вимог чинного законодавства України щодо розкриття інформації, 

віднесеної до обов’язкового розкриття нормами законодавства. 
  

У випадку виникнення будь-яких питань стосовно продуктів та послуг АТ «СЕНС БАНК» Ви можете 
звертатись за номером Контакт-Центру 0 800 50 20 50  (безкоштовно зі стаціонарних та мобільних номерів 
телефонів по всій Україні) або в інтернет-чаті на базі мобільного додатку SENSE SUPERAPP. 

 

 

 

З повагою 
Начальник відділу розгляду  
клієнтських звернень та скарг 
АТ «СЕНС БАНК»                                                                                                   О.І. Нікандрова 
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