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Департамент просторового планування територій та архітектури 

Міністерства розвитку громад, територій та інфраструктури України 

розглянув Ваше звернення від 19.12.2023, зареєстроване 20.12.2023 за 
№ 1255/0/23-п, з питань присвоєння поштових адрес у різні часові періоди та 
повідомляє.

Звертаємо увагу, що сайт «Доступ до Правди» працює як уніфікована 
платформа для надсилання електронних запитів розпорядникам інформації 
відповідно до Закону «Про доступ до публічної інформації» (далі – Закон).

Статтями 6 та 19 Конституції України передбачено, що органи 

законодавчої, виконавчої та судової влади здійснюють свої повноваження у 

встановлених цією Конституцією межах і відповідно до законів України. 
Органи державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові 
особи зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, 
що передбачені Конституцією та законами України.

Відповідно до частини першої статті 1 Закону публічна інформація – це 
відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 

інформація, що була отримана або створена в процесі виконання суб'єктами 

владних повноважень своїх обов'язків, передбачених чинним 

законодавством, або яка знаходиться у володінні суб'єктів владних 

повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 

Законом.
Суть запиту на інформацію зводиться до прохання особи до 

розпорядника інформації надати публічну інформацію, що знаходиться у 

його володінні (частина 1 статті 19 Закону).
Отже, Закон надає право доступу до вже існуючої інформації і не 

вимагає створення у відповідь на запит нової інформації (зокрема, шляхом 

проведення аналітичної роботи, узагальнення, або потребує створення і 
інший спосіб).
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Зазначена правова позиція визначена у постанові Пленуму Вищого 

адміністративного суду України від 29 вересня 2016 року № 10 «Про 

практику застосування адміністративними судами законодавства про доступ 

до публічної інформації», в пункті 1 якої зазначено, що не є інформаційним 

запитом звернення, для відповіді на яке необхідно створити інформацію.
З метою недопущення виникнення подібних ситуацій у майбутньому 

інформуємо, що заявники можуть надсилати свої звернення та запити на 
інформацію на поштову адресу Мінінфраструктури: проспект Берестейський, 
буд. 14, м. Київ, 01135, а також на офіційну адресу електронної пошти: 
miu@mtu.gov.ua .

З питання нормативно-правових актів, якими присвоювали поштові 
адреси земельним ділянкам та об'єктам нерухомості, повідомляємо таке.

Звертаємо увагу, що поштова адреса існує для доставки пошти. Таким 

чином, земельним ділянкам поштова адреса не присвоювалась та не 
присвоюється. Для земельних ділянок застосовується поняття «місце 
розташування». Також необхідно звернути увагу, що у радянському союзі 
поштова адреса не присвоювалась деяким об’єктам, які з різних обставин не 
потребували доставки пошти безпосередньо на об’єкт чи на його складові 
(наприклад, об’єкти, що складалися з двох та більше будівель, могли мати 

тільки одну адресу, на яку доставляли пошту, або мали абонентську 

скриньку, якщо вони розташовувались за межами населених пунктів та/або їх 

розташування було таємним).
Разом з тим, у період з 1988 по 1991 роки діяло законодавство СРСР з 

питань щодо надання послуг поштового зв’язку, порядку найменувань 
населених пунктів та вулиць, порядку присвоєння номерів будівлям і 
спорудам. Наразі є доступним Указ Президії Верховної Ради Української 
РСР «Про порядок вирішення питань адміністративно-територіального 

устрою Української РСР» (12 березня 1981 р. № 1654-X 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1654-10#Text у редакції відповідного 

року). При цьому зазначаємо, що Міністерство не здійснює зберігання 
нормативно-правових документів СРСР та УРСР.

У період з 1993 по 2005 роки з питання присвоєння поштових адрес 
діяли такі нормативні акти:

- Закон України «Про поштовий зв’язок» 

(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2759-14#Text в редакції відповідних 

років) щодо послуг поштового зв'язку;
- Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні» (21 травня 

1997 року № 280/97-ВР, Відомості Верховної Ради України (ВВР), 1997, № 

24, ст.170, https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/280/97-%D0%B2%D1%80#Text, 

в редакції відповідних років) щодо повноважень органів місцевого 

самоврядування та їх виконавчих органів в частині присвоєння поштової 
адреси;
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- Указ Президії Верховної Ради Української РСР «Про порядок 

вирішення питань адміністративно-територіального устрою Української 
РСР» (12 березня 1981 р. № 1654-X https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1654-

10#Text у редакції відповідного року);
- Накази сільських, селищних, міських рад щодо організації, порядку 

присвоєння адрес чи здійснення нумерації будинків у відповідних населених 

пунктах.
Одночасно інформуємо, що листи Мінінфраструктури не створюють 

норм права, не є офіційним тлумаченням положень законів та носять лише 
інформативний характер.

Директор Департаменту Євген ПЛАЩЕНКО

Андрій Пономарьов
Ростислав Лисак, тел.: 351-46-07
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