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Національна комісія, що 

здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та 

комунальних послуг

Наталі Щербатій

foi+request-119134-

e5f0cc2d@dostup.pravda.com.ua

Міністерство розвитку громад, територій та інфраструктури України 

розглянуло звернення гр. Щербатої Н.М. від 04.11.2023 (реєстр.                                             
Щ-9559/0/2023 від 06.11.2023), щодо скарги на дії  КП «Вінницяоблводоканал» 

та повідомляє.
Відповідно до пунктів 13 та 14 частини першої статті 17 Закону України 

«Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг» для ефективного виконання завдань 

державного регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг 
Регулятор встановлює державні регульовані ціни і тарифи на товари (послуги) 
суб’єктів природних монополій та інших суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність на ринках у сферах енергетики та комунальних послуг, 
якщо відповідні повноваження надані Регулятору законом, та змінює їх за 

результатами перевірки або моніторингу; забезпечує захист прав та законних 

інтересів споживачів товарів (послуг), які виробляються (надаються) 
суб’єктами господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та 

комунальних послуг, розгляд звернень таких споживачів та врегулювання 
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спорів, надання роз’яснень з питань застосування нормативно-правових актів 

Регулятора.
Зважаючи на те, що КП «Вінницяоблводоканал» є ліцензіатом НКРЕКП, 

керуючись статтею 7 Закону України «Про звернення громадян», 
Мінінфраструктури надсилає зазначене звернення для розгляду і надання 

відповідної інформації гр. Щербатої Н.М.

Додаток: на 15 арк. в 1 прим. на першу адресу.

Заступник Міністра                                                                 Олександр БУТЕНКО

Микола Гуменюк 351 46 15


