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Про розгляд запиту

Міністерство юстиції України розглянуло Ваш запит на інформацію 

від 30.10.2023 (вх. № ПІ-М-4792 від 30.10.2023) щодо деяких питань стосовно 

актових записів цивільного стану та повідомляє.
Частиною другою статті 19 Конституції України передбачено, що органи 

державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 

зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що 

передбачені Конституцією та законами України.
1. Відповідно до частин другої, третьої статті 9 Закону України «Про 

державну реєстрацію актів цивільного стану» (далі – Закон) інформація про 

персональні дані фізичної особи, що містяться в актовому записі цивільного 

стану, є конфіденційною і не підлягає розголошенню.
2. Частиною третьою статті 8 Закону передбачено, що відділ державної 

реєстрації актів цивільного стану є юридичною особою, має печатку із 

зображенням Державного Герба України та своїм найменуванням.
Згідно з пунктом 1 розділу ІІ Правил державної реєстрації актів 

цивільного стану в Україні, затверджених наказом Міністерства юстиції 
України від 18.10.2000 № 52/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 

18.10.2000 за № 719/4940 (у редакції наказу Міністерства юстиції України від 

24.12.2010 № 3307/5) (далі – Правила), актовий запис засвідчується підписами 

керівника органу державної реєстрації актів цивільного стану та посадової 
особи, яка провела державну реєстрацію акту цивільного стану, і скріплюється 

печаткою.
Зразок та опис печатки відділу державної реєстрації актів цивільного 

стану затверджено відповідним наказом Міністерства юстиції України 

від 21.12.2012 № 1912/5.

3. Державна реєстрація актів цивільного стану проводиться шляхом 

складення актових записів цивільного стану. Актовий запис цивільного стану 

складається у двох примірниках (частини друга, третя статті 9 Закону). 
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Відповідно до вимог пункту 1 розділу ІІ Правил актові записи цивільного 

стану складаються в електронному вигляді у Державному реєстрі актів 

цивільного стану громадян та на паперових носіях. 
Книги державної реєстрації актів цивільного стану формуються з актових 

записів цивільного стану, складених органами державної реєстрації актів 

цивільного стану на паперових носіях (пункту 2 розділу І Порядку, умов і 
строків зберігання книг державної реєстрації актів цивільного стану, метричних 

книг у відділах державної реєстрації актів цивільного стану та їх передачі до 

державних архівів, затверджених наказом Міністерства юстиції України 

від 30.12.2013 № 2804/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 

31.12.2013 за № 2241/24773 (далі – Порядок)).
Відповідно до пункту 5 Порядку у разі зміни найменування відділу 

державної реєстрації актів цивільного стану упродовж періоду зберігання книги 

державної реєстрації актів цивільного стану, метричної книги на титульному 

аркуші зазначається нове найменування відділу державної реєстрації актів 

цивільного стану, а попереднє береться в дужки.
4. Згідно з пунктом 9 розділу І Правил фізична особа має право на 

ознайомлення з інформацією, що міститься в актовому записі цивільного стану, 
яка стосується її особисто, крім випадків, передбачених законом. На вимогу 

фізичної особи працівниками органів державної реєстрації актів цивільного 

стану надається письмова інформація про відомості актових записів цивільного 

стану, з якими вона має право на ознайомлення відповідно до законодавства.
5. Пунктом 20 розділу IV Правил передбачено, що на запит будь-якої 

фізичної або юридичної особи відділ державної реєстрації актів цивільного 

стану видає ксерокопію або фотокопію записів метричних книг, які були 

складені понад 75 років тому, але включені до об’єднаних книг, загальний 

строк зберігання яких у відділі ще не минув, якщо це не загрожує стану 

документів.
Відповідно до статті 23 Закону України «Про доступ до публічної 

інформації» запитувач має право оскаржити до керівника розпорядника, 
вищого органу або суду, зокрема, відмову в задоволенні запиту на інформацію. 
Оскарження рішень, дій чи бездіяльності розпорядників інформації до суду 

здійснюється відповідно до Кодексу адміністративного судочинства України.

Директор Департаменту
державної реєстрації                                                           В’ячеслав ХАРДІКОВ

Ольга Хилько 233 64 79

____________________________________________________________________
Персональні дані, вказані у запитах, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно 

до Закону України «Про захист персональних даних».


