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 Верховна Рада України  
Комітет з питань фінансів, 
податкової та митної політики 

Щодо застосування РРО 
 

До Міністерства фінансів України звернулася Європейська Бізнес Асоціація 
стосовно надання роз’яснення щодо можливості віднесення до операцій, 
визначених пунктом 14 статті 9 Закону № 265, розрахунків за послуги, які в 
повному розмірі здійснюються виключно через такі сервіси як: Fondy, Portmone, 

Wayforpay, а також визначення характерних ознак, які дозволяють віднести ту чи 
іншу операцію до категорії розрахунків, що здійснені за допомогою сервісів 
переказу коштів у розумінні пункту 14 статті 9 Закону України  від 06.07.1995 
№ 265 «Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 
громадського харчування та послуг» (далі – Закон № 265).  

Стосовно зазначеного слід відмітити таке. 
Законом України від 01.12.2021 № 1017 «Про внесення змін до Податкового 

кодексу України та інших законів України щодо лібералізації застосування 
реєстраторів розрахункових операцій платниками єдиного податку та скасування 
механізму компенсації покупцям (споживачам) за скаргами щодо порушення 
встановленого порядку проведення розрахункових операцій частини суми 
застосованих штрафних санкцій» (далі – Закон № 1017) внесено зміни до Закону 
№ 265, відповідно до яких реєстратори розрахункових операцій та/або програмні 
реєстратори розрахункових операцій не застосовуються при здійсненні 
розрахунків за послуги, у разі проведення таких розрахунків виключно за 
допомогою банківських систем дистанційного обслуговування та/або сервісів 
переказу коштів. 

Водночас ні в Законі № 1017, ні в іншому законодавстві не надано визначення 
термінів «банківські системи дистанційного обслуговування» та «сервіси переказу 
коштів». У пояснювальній записці до законопроекту за реєстр. № 4439-д (Закон 
№ 1017) також відсутні роз’яснення щодо визначення цих понять. 

Аналогічну позицію висловив Національний банк України як регулятор у 
зазначеній сфері, до якого Мінфін звернувся з метою отримання роз’яснень щодо 
застосування вищезгаданих понять. Так, Нацбанк у своєму листі від 01.11.2021 
№ 57-0010/103055 повідомив, що він не брав участі у підготовці норм Закону 
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№ 1017 і йому невідомо про мету запровадження такої норми, а також, що 
законодавство України не містить термінів/понять «банківська система 
дистанційного обслуговування» та «сервіси переказу коштів», а також переліку 
характерних ознак, які б дозволили визначити цю діяльність, та порекомендував 
звернутись за роз’ясненням положень Закону № 1017 до Комітету Верховної Ради 
України, до відання якого віднесено зазначене питання. 

Слід відмітити, що Мінфіном під час візування прийнятого Верховною Радою 
України Закону № 1017 листом від 08.12.2020 № 11110-03-3/37822 на адресу 
Секретаріату Кабінету Міністрів України було надано застереження з приводу 
того, що посилання в ньому на поняття «банківські системи дистанційного 
обслуговування» та «сервіси переказу коштів», визначення яких відсутнє в самому 
законі, може спричинити неоднозначність застосування запровадженої норми та, 
як наслідок, призвести до зловживання наданим законом правом. 

Оскільки Мінфін не долучався до підготовки, обговорення та експертизи 
законопроекту реєстр. №4439-д, а також враховуючи існуючу наразі правову 
невизначеність в частині використання понять «банківська система дистанційного 
обслуговування» та «сервіси переказу коштів», вважаємо за необхідне розробити  
відповідні зміни до Закону № 265. Для цього, керуючись частиною третьою 
статті 21 Закону України «Про комітети Верховної Ради України», просимо 
роз’яснити, який зміст закладався у поняття «банківська система дистанційного 
обслуговування» та «сервіси переказу коштів» при розробці Закону № 1017. 

 

 

Заступник Міністра Світлана ВОРОБЕЙ 
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