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Щодо розгляду запиту

Міністерство юстиції України розглянуло Ваш запит на отримання публічної 
інформації від 14.09.20231 (вх. № ПІ-Щ-3921 від 14.09.2023) (далі – Запит) щодо незгоди 

з відповіддю, а також інших питань та в межах компетенції повідомляє.
Відповідно до статті 19 Конституції України правовий порядок в Україні 

ґрунтується на засадах, відповідно до яких ніхто не може бути примушений робити те, 
що не передбачено законодавством.

Органи державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи 

зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені 
Конституцією та законами України.

Міністерство юстиції України здійснює свої повноваження відповідно до 

Положення про Міністерство юстиції України, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 02.07.2014 № 228 (зі змінами), згідно з яким Мін’юст є головним 

органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та 

реалізує, зокрема державну політику у сфері державної реєстрації юридичних осіб, 
громадських формувань, що не мають статусу юридичної особи, та фізичних осіб – 

підприємців.
Так, Мін’юстом в межах компетенції було розглянуто Ваш запит на отримання 

публічної інформації від 09.09.2023 (вх. № ПІ-Щ-3706 від 11.09.2023) та надано відповідь 

листом від 13.09.2023 № 120600/ПІ-Щ-3706/19.1.3. 
Звертаємо увагу, що відповідно до частини першої статті 1 Закону України «Про 

доступ до публічної інформації» (далі – Закон) публічна інформація – це відображена та 

задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була 

отримана або створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх 

обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні 
суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених 

цим Законом. 
Згідно з додатком до постанови Пленуму Вищого адміністративного суду України 

від 30.09.2013 № 11 «Про практику застосування адміністративними судами положень 

Закону України від 13.01.2011 № 2939-VI «Про доступ до публічної інформації» ознакою 

публічної інформації, зокрема є: 
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готовий продукт інформації, який отриманий або створений лише в процесі 
виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним 

законодавством; 
заздалегідь відображена або задокументована будь-якими засобами та на будь-яких 

носіях інформація. 
У разі відсутності в інформації перелічених ознак така інформація не належить до 

публічної. 
Інформація, запитувана Вами у попередньому запиті та Запиті, не належить до 

публічної інформації, оскільки заздалегідь не відображалася, не була задокументована 

будь-якими засобами та на будь-яких носіях, а порядок її отримання визначено 

законодавством.
Таким чином, Ваш запит від 09.09.2023 (вх. № ПІ-Щ-3706 від 11.09.2023) не 

направлявся за належністю до інших органів державної влади, а потребував роз’яснення 

законодавства стосовно порядку отримання відомостей з Єдиного державного реєстру 

юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців та громадських формувань (далі – Єдиний 

державний реєстр). Такий порядок передбачає вчинення особою, яка бажає отримати 

відомості з Єдиного державного реєстру, передбачених нормативно-правовими актами 

дій.

Разом з тим щодо інших питань, порушених у Запиті, варто зазначити, що на 

виконання Указу Президента України від 27.06.1996 № 468/96 «Про Єдиний державний 

реєстр нормативних актів» та постанови Кабінету Міністрів України від 23.04.2001 

№ 376 «Про затвердження Порядку ведення Єдиного державного реєстру нормативно-
правових актів та користування ним» Міністерство юстиції України забезпечує ведення 

Єдиного державного реєстру нормативно-правових актів як автоматизованої системи 

збирання, накопичення та опрацювання актів законодавства.
Закон України від 15.05.2003 № 755-ІV «Про державну реєстрацію юридичних осіб, 

фізичних осіб – підприємців та громадських формувань» включено до Єдиного 

державного реєстру нормативно-правових актів 17.06.2003 з присвоєнням реєстраційного 

коду 25419/2003, опубліковано в газетах «Голос України» від 24.06.2003 № 115, 

«Урядовий кур’єр» від 08.10.2003 № 188, інформаційному бюлетені «Офіційний вісник 

України» від 04.07.2003 № 25, стаття 1172, бюлетені «Відомості Верховної Ради 

України» від 08.08.2003 № 31-32, стаття 263.

Відповідно до пункту 1 розділу VІІІ «Прикінцеві положення» Закону України 

від 15.05.2003 № 755-ІV «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб – 

підприємців та громадських формувань» (у редакції на дату його прийняття) цей Закон 

набирає чинності з 01.07.2004.

Закон України від 13.01.2011 № 2939-VІ «Про доступ до публічної інформації» 

включено до Єдиного державного реєстру нормативно-правових актів 07.02.2011 з 

присвоєнням реєстраційного коду 54792/2011, опубліковано в газетах «Голос України» 

від 09.02.2011 № 24, «Урядовий кур’єр» від 15.02.2011 № 28, інформаційному бюлетені 
«Офіційний вісник України» від 18.02.2011 № 10, стаття 446, бюлетені «Відомості 
Верховної Ради України» від 12.08.2011 № 32, стаття 314.

Відповідно до пункту 1 розділу VІ «Прикінцеві положення» Закону України 

від 13.01.2011 № 2939-VІ «Про доступ до публічної інформації» цей Закон набирає 

чинності через три місяці з дня його опублікування.
Закон України від 01.06.2010 № 2297-VІ «Про захист персональних даних» 

включено до Єдиного державного реєстру нормативно-правових актів 30.06.2010 з 

присвоєнням реєстраційного коду 51762/2010, опубліковано в газетах «Голос України» 

від 16.09.2010 № 172, «Урядовий кур’єр» від 07.07.2010 № 122, інформаційному 
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бюлетені «Офіційний вісник України» від 09.07.2010 № 49, стаття 1604, бюлетені 
«Відомості Верховної Ради України» від 27.08.2010 № 34, стаття 481.

Відповідно до пункту 1 статті 30 «Прикінцеві положення» Закону України 

від 01.06.2010 № 2297-VІ «Про захист персональних даних» цей Закон набирає чинності 
з 01.01.2011.

Щодо надання інформації стосовно обробки персональних даних зазначаємо, що 

правові відносини, пов’язані із захистом і обробкою персональних даних, яка 

здійснюється повністю або частково із застосуванням автоматизованих засобів, а також з 

обробкою персональних даних, що містяться у картотеці чи призначені до внесення до 

картотеки, із застосуванням неавтоматизованих засобів, регулює Закон України «Про 

захист персональних даних» (далі – Закон1). 

Згідно з пунктом 5 частини другої статті 8 Закону1 суб’єкт персональних даних має 

право пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із запереченням 

проти обробки своїх персональних даних. 
Водночас пунктом 2 статті 11 Закону1 передбачено, що однією з підстав для 

обробки персональних даних є дозвіл на обробку персональних даних, наданий 

володільцю персональних даних відповідно до закону виключно для здійснення його 

повноважень.
При цьому персональні дані обробляються у формі, що допускає ідентифікацію 

фізичної особи, якої вони стосуються, не довше, ніж це необхідно для законних цілей, у 

яких вони збиралися або надалі оброблялися (абзац перший частини восьмої 
статті 6 Закону1).

Слід зазначити, що персональні дані видаляються або знищуються в порядку, 
встановленому відповідно до вимог закону. 

Персональні дані підлягають видаленню або знищенню у разі: закінчення строку 

зберігання даних, визначеного згодою суб’єкта персональних даних на обробку цих 

даних або законом; припинення правовідносин між суб’єктом персональних даних та 

володільцем чи розпорядником бази, якщо інше не передбачено законом; видання 

відповідного припису Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини або 

визначених ним посадових осіб секретаріату Уповноваженого; набрання законної сили 

рішенням суду щодо видалення або знищення персональних даних (частини перша та 

друга статті 15 Закону1). 

Згідно з частиною першою статті 24 Закону1 володільці, розпорядники 

персональних даних та треті особи зобов’язані забезпечити захист цих даних від 

випадкових втрати або знищення, від незаконної обробки, у тому числі незаконного 

знищення чи доступу до персональних даних. 
Відповідно до частини першої статті 4 Закону1 та частини першої статті 23 Закону1 

суб’єктом відносин, пов’язаних із персональними даними, є зокрема, Уповноважений 

Верховної Ради України з прав людини, серед повноважень якого є отримання 

пропозицій, скарг та інших звернень фізичних і юридичних осіб з питань захисту 

персональних даних та прийняття рішень за результатами їх розгляду; надання 

рекомендацій щодо практичного застосування законодавства про захист персональних 

даних; інформування про законодавство з питань захисту персональних даних; проблеми 

його практичного застосування, права і обов’язки суб’єктів відносин, пов’язаних із 

персональними даними.
Щодо роз’яснення деяких питань доступу до публічної інформації зазначаємо, що 

головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує 

формування та реалізацію державної політики в інформаційній сфері, є Міністерство 

культури та інформаційної політики України (абзац третій пункту 1 Положення про 
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Міністерство культури та інформаційної політики України, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 16.10.2019 № 885 (зі змінами)).
У зв’язку з вищезазначеним, Ваш Запит відповідно до частини третьої статті 22 

Закону листом Мін’юсту був надісланий за належністю Уповноваженому Верховної Ради 

України з прав людини, а також Міністерству культури та інформаційної політики 

України для розгляду в межах компетенції та надання Вам відповіді (лист додається).
Крім того, надаємо копію Вашого запиту з відміткою про реєстрацію в Міністерстві 

юстиції України.
Інформуємо, що пунктом 70 розділу ІІ частини другої Інструкції з діловодства в 

Міністерстві юстиції України, затвердженої наказом Мін’юсту від 08.10.2019 

№ 3101/5 (зі змінами), передбачено, що Мін’юст може засвідчувати копії лише тих 

документів, що створюються в ньому, крім випадків створення паперових копій 

електронних документів, що надійшли до Мін’юсту через систему електронної взаємодії 
органів виконавчої влади, а також у разі підготовки документів для надання органам 

судової влади. 
Згідно з пунктом 2 глави 11 розділу ІІ Правил організації діловодства та архівного 

зберігання документів у державних органах, органах місцевого самоврядування, на 

підприємствах, в установах і організаціях, затверджених наказом Міністерства юстиції 
України від 18.06.2015 № 1000/5 (зі змінами), зареєстрованим у Міністерстві юстиції 
України 22.06.2015 за № 736/27181, установа має право засвідчувати копії документів, 
що створюються в ній, за винятком копій документів, які відповідно до законодавства 

потребують засвідчення в нотаріальному порядку. 

Додаток: на 3 арк. в 1 прим.

Перший заступник Міністра                        Євгеній ГОРОВЕЦЬ

Габріелла Амбруш 233 65 39

________________________________________________________________________________________________
Персональні дані, вказані Вами у запиті, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно до 

Закону України «Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого запиту згідно із законодавством.


