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Шановна Наталіє Михайлівно!

Пенсійний фонд України розглянув Ваш інформаційний запит від 13.03.2023, що
надійшов електронною поштою, та повідомляє, що відповідь з аналогічних питань
надана Вам листами від 09.02.2023 № 2800-0601-8/6919, від 07.03.2023 № 2800-0701-
8/11718 та № 2800-0602-8/11660, підстави для перегляду яких відсутні.

Відповідно до пункту 1 розділу І Інструкції з діловодства в Пенсійному фонді
України, затвердженої постановою правління Пенсійного фонду України від 24.07.2020
№ 13-1 (далі – Інструкція з діловодства), основною формою провадження діловодства у
Фонді є електронна. Розгляд електронного документа здійснюється в електронній формі
з використанням системи електронного документообігу Фонду (пункт 5 глави 2
розділу ІV Інструкції з діловодства).

Проходження в діловодстві Фонду одного і того ж документа в електронній та
паперовій формі не допускається (пункт 5 розділу І Інструкції з діловодства). Під час
реєстрації паперових документів використовується  штрих-код (пункт 12 глави 3 розділу
ІІ Інструкції з діловодства).

Ваш запит про доступ до публічної інформації надійшов в електронній формі, що, з
урахуванням Інструкції з діловодства, не передбачає можливості нанесення на нього
відмітки про реєстрацію вхідної кореспонденції з фіксацією дати реєстрації та вхідного
номеру.

Ваш запит зареєстровано в Пенсійному фонді України 13.03.2023 за № 321/11.
Фотокопія Вашого запиту під час реєстрації вхідного документа не створювалась.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону України “Про доступ до публічної
інформації“ рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути
оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або суду.
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