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Про розгляд звернення

Шановна пані Ірино!

Міністерство економіки України на виконання резолюції Секретаріату 
Кабінету Міністрів України від 31.01.2023 № 2236/0/2-23 розглянуло Ваше 
звернення, яке надійшло з Апарату Верховної Ради України, та в межах 
компетенції щодо виплати заробітної плати через установи банків повідомляє.

Відповідно до частини першої статті 1 Закону України “Про доступ до 
публічної інформації” (далі – Закон) публічна інформація – відображена та 
задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що 
була отримана або створена у процесі виконання суб’єктами владних 
повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 
публічної інформації, визначених Законом.

Водночас зміст вказаних у Вашому зверненні питань свідчить про 
необхідність надання роз’яснення окремих положень чинного законодавства 
України.

Статтею 24 Закону “Про оплату праці” передбачено, що виплата заробітної 
плати здійснюється за місцем роботи. Забороняється провадити виплату 
заробітної плати у магазинах роздрібної торгівлі, питних і розважальних 
закладах, за винятком тих випадків, коли заробітна плата виплачується 
працюючим у цих закладах особам. 
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За особистою письмовою згодою працівника виплата заробітної плати 
може здійснюватися через установи банків, поштовими переказами на вказаний 
ними рахунок (адресу) з обов’язковою оплатою цих послуг за рахунок 
роботодавця.

Тобто, згідно з законодавством отримання заробітної плати через установи 
банків здійснюється на принципі добровільності з боку працівника.

Одночасно повідомляємо, що листи міністерств не є нормативно-
правовими актами та мають інформаційно-рекомендаційний характер.
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економіки України                                                                         Тетяна БЕРЕЖНА

Гузенко Оксана 
200-47-73*4197#


