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На Ваш запит на отримання публічної інформації, зареєстрований у 
Міністерстві освіти і науки України  08.12.2022  за  № ЗПІ-Х-796/0-22, щодо 
видачі документів про початкову освіту та базову середню освіту за наявності 
реєстрації учня в електронному журналі/щоденнику в межах компетенції 
повідомляємо.

Згідно з частиною першою статті 40 Закону України «Про освіту» після 
успішного завершення навчання за освітньою програмою здобувачі освіти (крім 
вихованців дошкільних закладів освіти) отримують відповідний документ про 
освіту.

Принагідно інформуємо, що документи про освіту видаватимуться на 
кожному рівні повної загальної середньої освіти, як цього вимагає Закон України 
«Про повну загальну середню освіту».

Відповідно до статті 18 цього Закону після завершення навчання за 
освітньою програмою відповідного рівня повної загальної середньої освіти 
незалежно від форми її здобуття та на підставі результатів річного оцінювання і 
державної підсумкової атестації учні отримують такі документи про освіту: 
свідоцтво про початкову освіту; свідоцтво про базову середню освіту; свідоцтво 
про повну загальну середню освіту. Свідоцтва про початкову, базову середню та 
повну загальну середню освіту або їх бланки виготовляються закладами освіти 
або їх засновниками з присвоєнням їм відповідного реєстраційного номера в 
Єдиній державній електронній базі з питань освіти.

Відповідно до частини першої статті 74 Закону України «Про освіту» в 
системі освіти діє Єдина державна електронна база з питань освіти – 
автоматизована система, функціями якої є збір, верифікація, оброблення, 
зберігання та захист інформації про систему освіти.

Міністерство освіти і науки України затвердило Порядок виготовлення, 
видачі та обліку документів про початкову освіту. Відповідний наказ МОН від     
2 липня 2021 № 767, зареєстрований у Міністерстві юстиції України 13 серпня 
2021р. за № 1069/36691, набув чинності 1 вересня 2021 року.



Для свідоцтв про початкову освіту запроваджено нову процедуру їх 
замовлення, виготовлення та отримання, яка здійснюватиметься лише в 
електронній формі.

На сайті Міністерства  під заголовком «Цифровізація шкільної освіти: МОН 
запровадило електронні свідоцтва про початкову освіту» за посиланням 
https://mon.gov.ua/ua/news/cifrovizaciya-shkilnoyi-osviti-mon-zaprovadilo-
elektronni-svidoctva-pro-pochatkovu-osvitu можна детально  з цим ознайомитися.

З метою спрощення ведення документообігу закладів загальної 
середньої освіти Міністерство освіти і науки України доручило Державній 
науковій установі «Інститут освітньої аналітики» (наказ МОН № 781 від 
09.06.2020) забезпечити розробку державних безкоштовних електронних 
журналів та щоденників у рамках розвитку Програмно-апаратного 
комплексу «Автоматизований комплекс освітнього менеджменту».

Сервіс E-Journal, розробка якого стартувала восени 2020 року, – це вебсайт, 
за допомогою якого можна отримати доступ до даних журналу, щоденника, 
таблиці успішності, графіків успішності кожного класу чи конкретного учня,  
розкладу уроків, списків відвідування, домашніх завдань тощо.

Інформацію вносять учителі,  за допомогою логіна і пароля батьки та учні 
зможуть отримати до неї доступ.

Електронний класний журнал – це окремий електронний документ ділової 
документації закладу освіти, у якому фіксуються результати навчальних 
досягнень здобувачів освіти, відвідування ними занять, стан виконання 
навчальних програм тощо.

Електронний журнал створюється  з кожного  предмета для кожного класу. 
Він, як і паперовий, створений для того, щоб відмічати відсутніх, виставляти 
оцінки, писати зауваження, вписувати домашні завдання. Його ведуть учителі 
кожного предмета, класний керівник,  адміністрація закладу. У батьків та учнів 
до нього доступу немає.

Електронний щоденник формується на основі даних, внесених 
викладацьким складом в електронний журнал. Батьки можуть ставити підписи в 
електронному щоденнику, як роблять це у його паперовому варіанті. У батьків є 
доступ до даних тільки їх дитини.

Усі українські школи можуть безкоштовно долучитися до сервісу, який дає 
змогу користуватися електронними журналами та щоденниками. 

Державне безкоштовне програмне рішення  не є загальнообов’язковим для 
використання. Підключення є добровільним рішенням закладу освіти.

Додатково інформуємо, що наказом МОН від 8 серпня 2022 року № 707 було 
затверджено «Інструкцію з ведення ділової документації у закладах загальної 
середньої освіти в електронній формі». 

З огляду на зазначене, зауважуємо, що законодавством не передбачено 
видачу документів про освіту виключно за наявності реєстрації учня в 
електронному журналі/щоденнику. 
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Тож, оскільки відповідно до частини першої статті 23 Закону України  «Про 
освіту» закладам освіти держава  гарантує академічну, організаційну, фінансову 
і кадрову автономію, то рішення про запровадження в закладі журналів, 
щоденників та іншої документації  в електронному вигляді  приймає заклад 
освіти та його керівник.

Начальник Головного управління
загальної  середньої та дошкільної освіти                                    Ю. Г. Кононенко 

Тетяна Запорожець 098 414 79 39


