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Шановна пані Ганно!

У Єдиній автоматизованій системі роботи з документами у Верховній Раді 
України 02.08.2022 року за вх. № 126785 (976214) зареєстровано Ваше 
електронне звернення, адресоване Голові Верховної Ради України 
Стефанчуку  Р. О. і назване «інформаційним запитом», в якому містяться 
прохання «…надати інформацію з приводу наступного:  1)які заходи загального 
характеру вживаються з метою виконання вищенаведених рішень ЄСПЛ та 
спрямовані на усунення підстави  для надходження до Європейського суду 
аналогічних заяв проти України у майбутньому; 2)які заходи вживаються з 
метою виконання вищенаведеного рішення КСУ в частині нормативного 
регулювання та створення в Україні реальної перспективи звільнення від 
довічного позбавлення волі. Також прошу залучити Громадську раду при 
Міністерстві юстиції України до підготовки відповідних проектів нормативно-
правових актів на виконання вищевказаних рішень ЄСПЛ та рішення КСУ». 

Згідно зі статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації» 
(далі – Закон) публічна інформація – це відображена та задокументована 
будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана 
або створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх 
обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у 
володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної 
інформації, визначених цим Законом. 

Перш за все звертаємо Вашу увагу, що згідно зі статтею 13 Закону та 
правовою позицією, викладеною у постанові Пленуму Вищого 
адміністративного суду України від 29 вересня 2016  року №  10, народні 
депутати України не є розпорядниками публічної інформації у розумінні Закону. 

Натомість, відповідно до статті 3 Регламенту Верховної Ради України 
розгляд та надання відповідей на запити на інформацію у Верховній Раді України 
забезпечуються її Апаратом.

http://mbox.bigmir.net/compose/765765765/?cto=r7nOmszJkF1pUHhRj5LCo8WJfX28ow%3D%3D
http://mbox.bigmir.net/compose/765765765/?cto=xK6bRtGSrpKQi8B7Wn1RSpJ%2FebyIvmBmeru%2FWLvLvqWmw1%2Bhvb3NfL%2BIfJyYi8W7


Оскільки порушені питання («які заходи вживаються з метою…» 
потребують додаткового опрацювання, а саме аналізу, систематизації, 
узагальнення великого обсягу інформації і надання роз’яснень, тобто створення 
нової інформації)  та прохання вчинити певні дії («…прошу залучити Громадську 
раду при Міністерстві юстиції України до підготовки…») не відповідають 
вимогам до запиту на публічну інформацію у розумінні Закону, Ваше звернення 
не  підлягає розгляду відповідно до порядку, встановленого цим Законом.

Інформуємо також, що за умови належного оформлення електронне 
звернення може бути розглянуто в порядку, передбаченому Законом України 
«Про звернення громадян». 

Відповідно до пункту 166 Положення про порядок роботи з документами 
у Верховній Раді України, затвердженого розпорядженням Голови Верховної 
Ради України від 08.02.2021  року № 19 (режим доступу: 
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/19/21-%D1%80%D0%B3#Text) 
кореспонденція,  що надійшла від громадянина на електронну поштову скриньку 
домену gov.ua, не реєструється в єдиній автоматизованій системі роботи з 
документами у Верховній Раді України  як звернення, не розглядається і 
відповідь на неї не надається.

Пунктом 160 зазначеного Положення встановлено, що звернення в 
електронній формі, надіслане на адресу Верховної Ради України, приймається 
централізовано структурним підрозділом з питань звернень громадян шляхом 
заповнення громадянином електронної форми звернень громадян на веб-порталі 
"Електронний кабінет громадянина" офіційного веб-сайту Верховної Ради 
України (режим доступу: https://itd.rada.gov.ua/idsrv/).

Рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути 
оскаржені в порядку, визначеному статтею 23 Закону України «Про доступ до 
публічної інформації».

З повагою

Керівник управління               Т. ПАСТУШЕНКО
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