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Шановна пані Валеріє!

У Єдиній автоматизованій системі роботи з документами у Верховній Раді 
України 24.05.2022 року за вх. № 83625 (910219) зареєстровано Ваше звернення, 
що надійшло на електронну адресу запитів на інформацію Апарату Верховної 
Ради України xxxxxxxx@xxxx.xxx.xx та назване «інформаційним запитом»,  з 
проханням «…надати наступну інформацію: 1.Чи розповсюджується на 

приватних виконавців… 2.Чи підлягають призову на військову службу під час 

мобілізації… 3.Який порядок захисту прав та законних інтересів сторін…».
Згідно зі статтею 1 Закону України "Про доступ до публічної інформації" 

(далі – Закон) публічна інформація – це відображена та задокументована 

будь-якими засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана 
або створена в процесі виконання суб’єктами владних повноважень своїх 
обов’язків, передбачених чинним законодавством, або яка знаходиться у 
володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників публічної 
інформації, визначених цим Законом. 

Відповідно до статті 3 Регламенту Верховної Ради України розгляд та 
надання відповідей на запити на інформацію у Верховній Раді України 

забезпечуються її Апаратом.
Разом з тим, пунктом 2 розпорядження Голови Верховної Ради України 

від 11 травня 2011 року № 393 «Про забезпечення виконання Закону України 

«Про доступ до публічної інформації» в Апараті Верховної Ради України» 
передбачено, що Апарат Верховної Ради не є розпорядником інформації за 

запитами на інформацію щодо інформації, яка може бути створена шляхом 

узагальнення, аналітичної обробки даних або потребує створення в інший спосіб. 
Оскільки підготовка запитуваної інформації потребує надання роз’яснень, 

тобто створення нової інформації, Вами не дотримано вимог до запиту на 
інформацію у розумінні Закону, відтак, Ваше звернення не підлягає розгляду 
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відповідно до порядку, встановленого цим Законом. Повідомляємо, що з метою 

опрацювання порушених питань Ви можете звернутись відповідно до Закону 
України "Про звернення громадян". 

Згідно з  пунктом 166 Положення про порядок роботи з документами у 
Верховній Раді України, затвердженого розпорядженням Голови Верховної Ради 

України від 08.02.2021  року № 19, кореспонденція, що надійшла від 

громадянина на електронну поштову скриньку домену gov.ua, не реєструється в 
єдиній автоматизованій системі роботи з документами у Верховній Раді України  

як звернення, не розглядається і відповідь на неї не надається.
Пунктом 160 зазначеного Положення встановлено, що звернення в 

електронній формі, надіслане на адресу Верховної Ради України, приймається 
централізовано структурним підрозділом з питань звернень громадян шляхом 

заповнення громадянином електронної форми звернень громадян на веб-порталі 
"Електронний кабінет громадянина" офіційного веб-сайту Верховної Ради 

України (режим доступу: https://itd.rada.gov.ua/idsrv/).

Рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути 

оскаржені в порядку, визначеному статтею 23 Закону України «Про доступ до 
публічної інформації».
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