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Про розгляд запиту

Національний банк України (далі – Національний банк) розглянув запит від 

19.02.2022, вх. від 21.02.2022 № ЗП/900/352, щодо надання інформації про нормативно-
правові акти, якими регламентовано та визначено інформацію з обмеженим доступом, 
до яких належить, зокрема, банківська таємниця, та якими керується Національний 

банк, банки в своїй діяльності, а також про надання Переліку інформації з обмеженим 

доступом, затвердженого Національним банком  (далі – Запит), та повідомляє про таке.
Відповідно до частини другої статті 19 Конституції України органи державної 

влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов'язані діяти лише на 

підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами 

України.
Статтею 2 Закону України “Про Національний банк України” визначено, що 

Національний банк є центральним банком України, особливим центральним органом 

державного управління, юридичний статус, завдання, функції, повноваження і 
принципи організації якого визначаються Конституцією України, цим Законом та 

іншими законами України.
Щодо першого питання Запиту Національний банк надає такий перелік: 

Цивільний кодекс України; Закон України “Про інформацію”; Закон України “Про 

доступ до публічної інформації”; Закон України “Про захист персональних даних”; 

Закон України “Про банки і банківську діяльність”; Закон України “Про державну 

таємницю”; Звід відомостей, що становлять державну таємницю, затверджений 

Наказом Центрального управління Служби безпеки України від 23 грудня 2020 року № 

383, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 14 січня 2021 року за № 52/35674; 

Правила зберігання, захисту, використання та розкриття банківської таємниці, 
затверджені постановою Правління Національного банку України від 14 липня 2006 

року № 267, зареєстровані в Міністерстві юстиції України 03 серпня 2006 року № 

935/12809 (зі змінами).
Щодо другого питання Запиту повідомляємо, що Перелік інформації з 

обмеженим доступом, що не належить до державної таємниці, у структурі 
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Національного банку України затверджено постановою Правління Національного 

банку України від 14 серпня 2008 року № 246 (зі змінами), далі - Перелік № 246.

Відповідно до частини другої статті 21 Закону України “Про доступ до публічної 
інформації” у разі якщо задоволення запиту на інформацію передбачає виготовлення 

копій документів обсягом більш як 10 сторінок, запитувач зобов'язаний відшкодувати 

фактичні витрати на копіювання та друк.
Зазначаємо, що Перелік № 246 містить 28 сторінок.
Частиною третьою статті 21 Закону України “Про доступ до публічної 

інформації” встановлено, що розмір фактичних витрат визначається відповідним 

розпорядником на копіювання та друк в межах граничних норм, встановлених 

Кабінетом Міністрів України.
Повідомляємо, що розмір витрат у Національному банку визначається на 

підставі Тарифів на організаційні послуги та інші види послуг (операцій), що 

надаються (здійснюються) Національним банком України, затверджених постановою 

Правління Національного банку України від 12 серпня 2003 року № 333 (зі змінами), 
якою, зокрема, встановлено, що виготовлення цифрових копій документів шляхом 

сканування підлягає відшкодуванню запитувачем в сумі 0,1 відсотка розміру 

прожиткового мінімуму для працездатних осіб за сканування однієї сторінки, при 

цьому розмір прожиткового мінімуму для працездатних осіб за виготовлення однієї 
сторінки встановлюється на дату виготовлення цифрових копій документів шляхом 

сканування.
Зважаючи на вищенаведене, копії документів на Запит можуть бути надані 

Національним банком протягом 20 робочих днів з моменту отримання Національним 

банком Запиту, підтвердження запитувачем інформації щодо готовності компенсувати 

витрати, пов`язані з виготовленням цифрових копій запитуваних документів, а також 

їх фактичної компенсації.
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