
 

МІНІСТЕРСТВО ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ УКРАЇНИ
Мінцифри

ДИРЕКТОРАТ РОЗВИТКУ ЕЛЕКТРОННИХ ПОСЛУГ
вул. Ділова, 24, м. Київ, 03150, тел. (044) 207-17-39 E-mail: tkach@thedigital.gov.ua

Legal informatics - electronic edition
foi+request-100183-
2beb488b@dostup.pravda.com.ua

Міністерство цифрової трансформації України в межах компетенції опрацювало 
запит на інформацію Legal informatics – electronic edition від 05.02.2022 щодо надання 
атестата відповідності КСЗІ на новий Дія.Підпис, презентований Михайлом 
Федоровим 13.01.2022 (або нового атестата відповідності КСЗІ Порталу «Дія» чи іншої 
ІТС, частиною якого є Дія.Підпис), повідомляє.

Частиною другою статті 19 Конституції України визначено, що органи державної 
влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише 
на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та 
законами України.

Згідно зі статтею 1 Закону України «Про доступ до публічної інформації»
(далі – Закон) публічна інформація – це відображена та задокументована будь-якими 
засобами та на будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі 
виконання суб’єктами владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним 
законодавством, або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, 
інших розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. Публічна 
інформація є відкритою, крім випадків, встановлених законом.

Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 04.12.2019 № 1137 
«Питання Єдиного державного вебпорталу електронних послуг та Реєстру 
адміністративних послуг» (далі – Постанова № 1137) Міністерство цифрової 
трансформації забезпечує створення та впровадження в експлуатацію Єдиного 
державного вебпорталу електронних послуг (далі – Портал Дія) відповідно до 
затвердженого Міністерством плану з урахуванням готовності програмних та 
технічних засобів вебпорталу.

Пунктом 11 Положення про Єдиний державний вебпортал електронних послуг, 
затвердженого Постановою № 1137 (далі – Положення), визначено, що Портал Дія –
це інформаційно-телекомунікаційна система, яка організаційно та функціонально 
складається з реєстру адміністративних послуг, електронного кабінету, мобільного 
додатка Порталу Дія (Дія), інших підсистем та програмних модулів.

Згідно з Положенням Портал Дія, зокрема, забезпечує віддалену ідентифікацію 
фізичних осіб (без їх особистої присутності) за допомогою мобільного додатка Порталу 
Дія (Дія) з метою безоплатного надання кваліфікованих електронних довірчих послуг, 
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пов’язаних з використанням віддаленого кваліфікованого електронного підпису 
«Дія.Підпис» («Дія ID»).

Механізм реалізації експериментального проекту щодо використання віддаленого 
кваліфікованого електронного «Дія.Підпис» («Дія ID») визначено Порядком реалізації 
експериментального проекту щодо використання віддаленого кваліфікованого 
електронного підпису, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України
від 02.09.2020 № 785 «Про реалізацію експериментального проекту щодо використання 
віддаленого кваліфікованого електронного підпису».

Мінцифри надає копію атестата відповідності комплексної системи захисту 
інформації інформаційно-телекомунікаційної системи Єдиного державного веб-
порталу електронних послуг «Портал Дія», зареєстрованого в Адміністрації Державної 
служби спеціального зв’язку та захисту інформації України від 10.06.2021 за № 23064 
та копію атестата відповідності комплексної системи захисту інформації в 
інформаційно-телекомунікаційній системі мобільного додатку Єдиного державного 
веб-порталу електронних послуг «Портал Дія», зареєстрованого в Адміністрації 
Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України від 23.09.2020 
за № 22028.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону України «Про доступ до публічної 
інформації» рішення, дії чи бездіяльність розпорядників інформації можуть бути 
оскаржені до керівника розпорядника, вищого органу або суду.

Додаток: на 2 арк. в 1 прим.
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