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Національна комісія, що здійснює 
державне регулювання у сфері 
зв’язку та інформатизації  
 

Білоус Олег 
 

foi+request-82832-

d1b229ac@dostup.pravda.com.ua 

 

Щодо розгляду звернення 

 
Мінекономіки опрацювало звернення громадянина Білоуса О. від 28.02.2021 

щодо надання послуги довідкових служб і зв’язку за допомогою таксофонів і 
повідомляє.  

Закон України «Про телекомунікації» (далі – Закон) встановлює правову основу 
діяльності у сфері телекомунікацій. Закон визначає повноваження держави щодо 
управління та регулювання зазначеної діяльності, а також права, обов’язки та засади 
відповідальності фізичних і юридичних осіб, які беруть участь у даній діяльності або 
користуються телекомунікаційними послугами. 

На виконання Закону Указом Президента України від 23.11.2011 № 1067/2011 
утворено Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сфері зв’язку та 
інформатизації. 

Відповідно до пункту 3 Положення про Національну комісію, що здійснює 
державне регулювання у сфері зв’язку та інформатизації, затвердженого Указом 
Президента України від 23.11.2011 № 1067/2011, одним з основних завдань НКРЗІ є 

забезпечення проведення єдиної державної політики з питань державного 
регулювання у сфері телекомунікацій, інформатизації та розвитку інформаційного 
суспільства. 

Ураховуючи зазначене та відповідно до частини третьої статті 7 Закону 
України «Про звернення громадян» надсилаємо за належністю звернення  
громадянина Білоуса О. для розгляду та надання відповіді заявнику. 
 

Додаток: на 1 арк. в 1 прим. на першу адресу. 
 

Заступник Міністра       Ірина НОВІКОВА 
 
Гришукова Тетяна 596-68-52  
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