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IIIдцбвний пане Руслане!

У вiдповiдь на Ваш запит до Уповноваженого ВерховноТ Ради Украiни
з праВ людини (далi - Уповноважений) стосовно поширення iнформацiТ про

особу повiдомляю таке.
Перш за все маю наголосити, що вiдповiдно до частини першоТ cTaTTi 1

Закону Украiни uПро доступ до публiчноТ iнформацiТ>> публiчна iнформацiя -

це вiдображена та задоКументована будь-якимИ засобамИ та на будь-яких

носiях iнформацiя, що була отримана або створена в процесi виконання

суб'ектами владних повноважень cBoik обов'язкiв, передбачених чинним

законодавством, або яка знаходиться у володiннi суб'ектiв владних

повноважень, iнших розпорядникiв публiчнот iнформацii, визначених цим
Законом.

таким чином, iнформацiя, яку Ви запитуете, не наJIежить до категорii
публiчноТ iнформацii, адже вiдповiдь на Ваше запитання вимагас пiдгоiовки

роз'яснення, керуючись положеннями Закону Украiни uпро звернення

громадянD.
У зв'язку з цим маю наголосити, Iцо у cTaTTi 5 Закону Украiни <Про

звернення громадян> зазначено, що письмове звернення надсилаеться

поштою або передаеться громадянином до вiдповiдного орГанУ, УСТаНОВИ

особисто чи череЗ уповноважену ним особу, повноваження якоТ оформленi

вiдповiдно до законодавства. Письмове звернення також може бути надiслане

з використанням мережi IHTepHeT, засобiв електронного зв'язку (електронне

звернення).
отже, електронне звернення с рlзновидом письмового звернення.

ЗгiднО з вимогами cTaTTi 5 ЗакоНу УкраiНи <ПрО зверненНя громадян)) у
зверненнi мас бути зазначено прiзвище, iм'я, по батьковi, мiсце проживання
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громадянина, викладено сутъ порушеного питання, зауваження, пропозицii,

заяви чи скарги, прохання чи вимоги. Письмове звернення ПОВИННО бУТИ

пiдписано заявником (заявниками) iз зазначенням дати. В електроНномУ

зверненнi також мае бути зазначено електронну поштову адресу, на яку

заявнику може бути надiслано вiдповiдъ, або вiдомостi про iншi засоби

зв'язку з ним. Застосування електронного цифрового пiдпису при надсиланнi

електронного звернення не вимагасться.
У зв'язку з цим маю наголосити, що звернення, зокрема i електронне,

повинно вiдповiдати вимогам cTaTTi 5 Закону Украiни <Про звернення

громадян>). Електронне звернення може бути виготовлене за допомогою
оргтехнiки у виглядi сканованоi копiТ чи фотокопii.

що стосусться поширення iнформацii про особу повiдомляю таке.

Закон Украiни <Про захист персонаJIьних даних)) (дапi ЗаКОН)

регулюс правовi вiдносини, пов'язанi iз захистом i обробкою персональних

дu*r"*, i спрямований на захист основоположних прав i свобод людини i

громадянина, зокрема права на невтручання в особисте життя, у зв'язку з

обробкою персонЕLльних даних.
законом передбачено, що tIерсональними даними с вlдомост1 чи

сукупнiСть вiдомОстей про фiзичнУ особу, яка iдентифiкована або може бути

конкретно iдентифiкована.
Загалънi вимоги до обробки персональних даних визначенi у cTaTTi 6

Закону. Зокрема, обробка персон€Lльних даних здiйснюсться для конкретних i

законниХ цiлей, визначеНих за згодоЮ суб'екта персон€Lльних даних, або у
випадках, передбачених законами Украiни, у порядку, встановленому

законодавством. Не допускасться обробка даних про фiзичну особу, якi е

конфiденцiйною iнформацiею, без ii згоди, kpiM випадкiв, визначених

законом, i лише в iHTepecax нацiональноi безпеки, економiчного добробуту та

прав людини.
згiдно зi статтею 10 Закону використання персональних даних

працiвниками суб'сктiв вiдносин, пов'язаних з персональними даними,
,rЬ""rr"о здiйснюватисялише вiдповiдно до ikHix професiйних чИ службовиХ

або трудових обов'язкiв. цi працiвники зобов'язанi не допускати

розголоШеннЯ у будь-Який спосiб персоналъних даних, якi iM було довiрено
або якi стали вiдомi у зв'язку з виконанням професiйних чи службових або

трудових обов'язкiв, kpiM випадкiв, передбачених законом. Таке зобов'язання

чинне пiсля припинення ними дiяльностi, пов'язаноi з персональними

даними, KpiM випадкiв, установлених законом.
Вiдповiдно до cTaTTi 14 Закону поширення персональних даних без

згоди суб'екта персональних даних або уповноваженот ним особи

дозволяеться у випадках, визначених законом, i лише (якulо це необхiдно) в

iHTepecax нацiональноi безпеки, економiчного добробуту та прав людини.

враховуючи усе викладене вище повiдомляю, що у разi якщо Ви
вважаете, що Ваше право на захист персональних даних було порушено, Ви
можете, надавши деталiзовану/пiдтверджену доказами iнформацiю щодо
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таких порушень, направити до Уповноваженого звернення, яке вiдповiдатиме

вимогам cTaTTi 5 Закону Украiни <Про звернення громадян>>, або звернутись

до суду.

З повагою
представник Уповноваженого
з дотримання iнформацiйних
прав та представництва
в Констиryчiйному Сулi Украiни ъ\jJ В. Барвiцький
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