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Щодо розгляду запиту

          Департамент державної виконавчої служби Міністерства юстиції України 

розглянув Ваш запит на отримання публічної інформації від 13.12.2023, 

стосовно надання статистичних даних звернень громадян стосовно 

несвоєчасного виконання постанов виконавців, що надсилаються до                            

АТ «Ощадбанк», зареєстрований у Мін’юсті 14.12.2023 № ПІ-Б-6411, та в 

межах компетенції повідомляє.
  Відповідно до частини першої статті 1 Закону України «Про доступ до 

публічної інформації» (далі – Закон), публічною інформацією визначається 

відображена та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях 

інформація, що була отримана або створена в процесі виконання суб’єктами 

владних повноважень своїх обов’язків, передбачених чинним законодавством, 
або яка знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших 

розпорядників публічної інформації, визначених цим Законом. 
Згідно з пунктом 2 частини першої статті 5 Закону доступ до інформації 

забезпечується шляхом надання інформації за запитами на інформацію.
 Частиною першою статті 19 Закону визначено, що запит на інформацію – 

це прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, 
що знаходиться у його володінні. 

Разом з тим положеннями пункту 1 частини першої статті 22 Закону 

визначено, що у випадку, коли розпорядник інформації не володіє і не 

зобов’язаний відповідно до його компетенції, передбаченої законодавством, 
володіти інформацією, щодо якої зроблено запит, розпорядник інформації має 

право відмовити в задоволенні запиту. 
Крім того, згідно з постановою пленуму Вищого адміністративного суду 

України від 29.09.2016 № 10 не є інформаційним запитом звернення, для 
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відповіді на яке необхідно створити інформацію або провести додатковий 

змістовий аналіз чи іншу аналітичну роботу. 
Визначальним для публічної інформації є те, що вона заздалегідь 

зафіксована та задокументована будь-якими засобами та на будь-яких носіях і 
знаходиться у володінні суб’єктів владних повноважень, інших розпорядників 

публічної інформації. 
Інформуємо, що облік запитуваної Вами інформації щодо статистичних 

відомостей стосовно звернень громадян з питання несвоєчасного виконання 

банком АТ «Ощадбанк» постанов державних виконавців, Департаментом 

державної виконавчої служби Міністерства юстиції України, не ведеться.
Разом з тим, Управлінням забезпечення та документообігу Міністерства 

юстиції України щодо піднятого у Вашому запиті питання поінформовано, що 

облік вхідної кореспонденції Мін’юсту в системі електронного документообігу 

«АСКОД», в розрізі запитуваної інформації, не ведеться, у зв’язку з чим надати 

більш детальну інформацію, не вбачається можливим.
Додатково інформуємо, що статтею 23 Закону України «Про доступ до 

публічної інформації» передбачено, що рішення, дії чи бездіяльність 

розпорядників інформації можуть бути оскаржені до керівника розпорядника, 
вищого органу або суду. 

Оскарження рішень, дій чи бездіяльності розпорядників інформації до 

суду, здійснюється відповідно до Кодексу адміністративного судочинства 

України.
                                   

В.о. директора Департаменту
державної виконавчої служби                                      Юрій ВИШНЕВСЬКИЙ

                   

Людмила Гаврилюк  (044) 486 02 11

Персональні дані, вказані Вами у зверненні, захищаються та обробляються Міністерством юстиції України відповідно до Закону України 

«Про захист персональних даних» з метою розгляду Вашого звернення згідно із законодавством.


