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Щодо розгляду запиту

Міністерство юстиції України розглянуло Ваш інформаційний запит 

від 31.10.2023, зареєстрований у Мін’юсті 01.11.2023 за № ПІ-Б-5615, 
щодо надання засвідчених належним чином копій (скан-копій) службових 

посвідчень та повідомляє.
Відповідно до вимог постанови Кабінету Міністрів України від 27.12.2018 

№ 1137 «Про затвердження зразка та технічного опису бланка службового 

посвідчення з безконтактним електронним носієм» та з метою визначення 

порядку обліку, видачі, використання, зберігання і знищення посвідчень 

наказом Міністерства юстиції України від 11.05.2019 № 1436/5 затверджено 

Інструкцію про службові посвідчення посадових осіб і працівників апарату 

Міністерства юстиції України та його територіальних органів (зі змінами) 
(далі – Інструкція).

Відповідно до розділу ІІ Інструкції за отримання посвідчення працівники 

Мін’юсту розписуються у журналі обліку видачі службових посвідчень 

посадових осіб і працівників апарату Міністерства юстиції України та його 

територіальних органів з безконтактним електронним носієм.
Водночас інформуємо, що Інструкцією не передбачено виготовлення копій 

службових посвідчень.
Відповідно до Правил організації діловодства та архівного зберігання 

документів у державних органах, органах місцевого самоврядування, на 

підприємствах, в установах і організаціях, затверджених наказом Міністерства 

юстиції України від 18.06.2015 № 1000/5, зареєстрованим у Міністерстві 
юстиції України 22.06.2015 за № 736/27181, копія документа повинна 

відповідати оригіналу, тобто повністю відтворювати інформацію оригіналу і всі 
його зовнішні ознаки або їх частину.
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Оскільки оригінали службових посвідчень видаються та зберігаються 

безпосередньо у працівників, надати їх копії не є можливим.
Враховуючи, що розпорядник інформації не володіє і не зобов’язаний 

відповідно до його компетенції, передбаченої законодавством, володіти 

інформацією, щодо якої зроблено запит, повідомляємо про відмову в наданні 
запитуваної інформації відповідно до пункту 1 частини першої статті 22 Закону 

України «Про доступ до публічної інформації».
Додатково зазначаємо, що відповідно до статті 55 Конституції України Ви 

маєте право на оскарження в суді рішень, дій чи бездіяльності органів 

державної влади, органів місцевого самоврядування, посадових і службових 

осіб.

В.о. Державного секретаря 
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