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У відповідь на Ваш запит повідомляємо, що згідно зі статтею 1 Закону 

України «Про доступ до публічної інформації» (далі – Закон) публічна 

інформація – це відображена та задокументована будь-якими засобами та на 

будь-яких носіях інформація, що була отримана або створена в процесі 
виконання суб'єктами владних повноважень своїх обов'язків, передбачених 

чинним законодавством, або яка знаходиться у володінні суб'єктів владних 

повноважень, інших розпорядників публічної інформації, визначених цим 

Законом. 
Виходячи зі змісту Вашого запиту, він стосується роз’яснення  

законодавства України, що не є публічною інформацією. Враховуючи 

зазначене, керуючись статтею 22 Закону, запит не підлягає розгляду в порядку, 
визначеному цим Законом.

Відповідно до частини першої статті 23 Закону рішення в частині відмови 

в задоволенні запиту Ви маєте право оскаржити до суду в порядку, 
передбаченому Кодексом адміністративного судочинства України.

Водночас з огляду на принцип добросовісності та розсудливості у відповідь 

на порушені Вами питання згідно з Законом України «Про звернення громадян 

інформуємо, що відповідно до Закону України «Про прикордонний контроль» 

(далі – Закон) щодо осіб, які перетинають державний кордон здійснюється 

прикордонний контроль.
Згідно з пунктом 3 частини п’ятої статті 2 Закону прикордонний контроль 

забезпечується шляхом створення і використання баз даних про осіб, які 
перетнули державний кордон.

Відповідно до пункту 5 частини четвертої статті 2 Закону, статті 24 Закону 

України «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства», Порядку 

реєстрації паспортних документів іноземців та осіб без громадянства в пунктах 

пропуску через державний кордон, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 03.10.2018 № 798, під час перетинання державного 

кордону України в пунктах пропуску через державний кордон України іноземці 
та особи без громадянства і їх паспортні документи підлягають реєстрації.
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Зокрема під час реєстрації іноземців та осіб без громадянства інформація 

про них вноситься до бази даних «Відомості про осіб, які перетнули державний 

кордон України, в’їхали на тимчасово окуповану територію України або виїхали 

з такої території» (далі – База даних), проставляється відмітка до їх паспортного 

документа чи імміграційної картки про в’їзд на територію України чи виїзд з неї 
і інші заходи, які передбачені законодавством України.

Крім того, громадяни України не підлягають реєстрації під час 

перетинання ними державного кордону України у пунктах пропуску через 
державний кордон України. Водночас інформація про перетинання державного 

кордону України громадянами України вноситься до Бази даних.
Механізм формування, ведення та засади функціонування бази даних  

«Відомості про осіб, які перетнули державний кордон України, в’їхали на 

тимчасово окуповану територію України або виїхали з такої території»                      

(далі – База даних), визначені Положенням про цю Базу даних, затвердженого 

наказом Міністерства внутрішніх справ України від 27.09.2022 № 614, 

зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 26.10.2022 за № 1319/38655 

(далі – Положення).
Відповідно до пункту 17 Положення інформація про осіб, які перетнули 

державний кордон України, в’їхали на тимчасово окуповану територію України 

або виїхали з такої території зберігається протягом 10 років з дня її внесення. 
Зберігання в Базі даних інформації з персональними даними осіб впродовж 

10 років здійснюється з 08.11.2017, оскільки  до набрання чинності Положення, 
інформація про осіб, які перетнули державний кордон України  зберігалася у 

Базі даних протягом 5 років, в порядку визначеному наказом Адміністрації 
Державної прикордонної служби України від 25.06.2007 № 472. 

Директор Департаменту охорони 

державного кордону Леонід БАРАН

Арсен Вольський 527 63 82


