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Департамент медичних послуг МОЗ України розглянув Ваш запит щодо 

доступу до публічної інформації від 02.06.2023 № 17/1462/ЗПІ-23 стосовно 

безоплатної стоматологічної допомоги та повідомляє. 

Відповідно до частини першої статті 19 Закону запит на інформацію – це 

прохання особи до розпорядника інформації надати публічну інформацію, що 

знаходиться у його володінні. Суть запиту зводиться до прохання надати 

інформацію, якою володіє розпорядник. 

Пакет медичних послуг СТОМАТОЛОГІЧНА ДОПОМОГА ДОРОСЛИМ 

ТА ДІТЯМ за програмою медичних гарантій 2023 покриватиме тільки ургентну, 

тобто невідкладну, стоматологічну допомогу дорослим та дітям, а також планову 

стоматологічну допомогу дітям до 18 років. Крім ортодонтичних процедур та 

протезування, ці послуги визначені Кабінетом Міністрів України як платні. 

Тобто вони можуть оплачуватися за кошти пацієнта, або за рахунок окремих 

програм місцевого бюджету.  

Ургентна стоматологія - це зняття гострого болю та лікування станів, які 

загрожують життю. Для дітей до 18 років Програма медичних гарантій покриває 

планову стоматологію, оскільки вона запобігає погіршенню загального здоров'я 

дитини.  

До переліку безоплатних стоматологічних послуг входить: 

1. Проведення первинного огляду пацієнта/пацієнтки з оцінкою стану 

стоматологічного здоров’я відповідно до підходів ВООЗ в рамках ургентної 

стоматологічної допомоги у дорослих, ургентної та планової стоматологічної 

допомоги у дітей.  

2. Надання ургентної стоматологічної допомоги дітям та дорослим.  

3. Надання планової стоматологічної допомоги дітям (крім ортодонтичних 

процедур та протезування).  

4. Проведення інструментальних досліджень в рамках ургентної 

стоматологічної допомоги, а також планової стоматологічної допомоги дітям 

(внутрішньоротова рентгенографія, позаротова рентгенографія).  

5. Організація та проведення обов’язкових медичних профілактичних 

оглядів учнів загальноосвітніх навчальних закладів, а також дітей до 6 років 

відповідно до чинного законодавства.  

6. Своєчасне знеболення на всіх етапах діагностики та лікування (за 

винятком загального знеболення) під час надання ургентної стоматологічної 
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допомоги дітям та дорослим та планової стоматологічної допомоги дітям до 18 

років (крім ортодонтичних процедур та протезування).  

7. Надання невідкладної медичної допомоги пацієнтам, виклик бригади 

екстреної (швидкої) медичної допомоги за потреби та надання невідкладної 

медичної допомоги до її прибуття.  

8. Направлення пацієнта/пацієнтки для отримання вторинної 

(спеціалізованої), третинної (високоспеціалізованої) медичної допомоги, інших 

медичних послуг.  

9. Проведення хірургічних втручань під час надання ургентної 

стоматологічної допомоги дорослим та дітям.  

Отримати стоматологічну послугу пацієнт може за направленням лікаря, з 

яким укладена декларація, за направленням лікуючого лікаря, або при звертанні 

до стоматолога самостійно і без направлення.  

 

 

В.о. директора Департаменту  

медичних послуг                                                                       Тетяна ОРАБІНА 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
Скидоненко 253 69 36   
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