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Шановна пані Христино!

У відповідь на Ваше звернення щодо отримання документів про   базову 
середню освіту повідомляємо.

Відповідно  до статті 40 документи про освіту видаються закладами освіти та 
іншими суб’єктами освітньої діяльності 
(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/214519/sp:max50:nav7:font2?find=1&sp=%26s
p%3D%3Amax50%3Anav7%3Afont2&text=%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D0%B
B%D0%B0%D0%B4+%D0%BE%D1%81%D0%B2%D1%96%D1%82%D0%B8#w
1_89).

Порядок виготовлення, видачі та обліку документів про освіту, вимоги до їх 
форми та/або змісту визначаються законодавством, а саме Порядком замовлення 
документів про базову середню освіту та повну загальну середню освіту, видачі 
та обліку їх карток, затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України 
від 10.12.2003 № 811, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 16 лютого 
2004 р. № 201/8800 (https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0201-04#n162).

Враховуючи викладене, порушені у Вашому зверненні питання регулюються  
зазначеними вище нормативно-правовими актами.

Одночасно інформуємо, що відповідно до статті 6 Закону України «Про 
захист персональних даних» обробка персональних даних здійснюється для 
конкретних і законних цілей, визначених за згодою суб’єкта персональних даних, 
або у випадках, передбачених законами України, у порядку, встановленому 
законодавством. Підстави для обробки персональних даних визначено у статті 11 
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згаданого Закону. Однією з таких підстав є «дозвіл на обробку персональних 
даних, наданий володільцю персональних даних відповідно до закону виключно 
для здійснення його повноважень» (пункт 2 частини першої статті 11 Закону 
України «Про захист персональних даних»). 

Таким чином, закон не обмежує право на обробку персональних даних лише 
згодою суб’єкта персональних даних. Обробка персональних даних може 
здійснюватися за наявності для цього законних підстав, у порядку, 
встановленому законодавством.

З повагою
начальник головного управління
загальної середньої та дошкільної освіти                         Ю. Г. Кононенко
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